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Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 64589000705/2026-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 93

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 64589000705/2026-93)
TERMO DE REFERENCIA
CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de limpeza técnica, asseio e conservacao,
hospitalar e administrativa com dedicacdo de mao-de-obra exclusiva e fornecimento de materiais, equipamentos e
insumos, em proveito do Hospital de Guarnicdo de Florianépolis, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Met
Grupo | CATSER Descricdo Apresentacdo ¢ (ﬁzg)em Valor total Mensal Valor Anual

Prestacdo de Servico de Limpeza e Conservacao

23604|- Areas Hospi-talares-12 Horas Diurnas- 2° a Servigo 12 meses 614,05
Domingo- Area Critica -
Prestacdo de Servico de Limpeza e Conservacao

23655|- Areas Hospitalares-12 Horas Noturnas - 2* a Servigo 12 meses 334,65
Domingo- Area Critica -

1 23590|-impeza e Conservacdo Areas Hospitalares - 44 1 15 moces| 690,64 R$ 108.483,02 R$ 1.301.796,24

Horas Semanais Diurnas. Area Semi Critica

Prestacdo de Servico de Limpeza e Conservacao
23590|Areas Hospitalares - 44 Horas Semanais Diurnas- | Servico 12 meses 1556,25
Area Nao Critica

Prestacdo de Servico de Limpeza e Conservacao
24112|Esquadrias Externas Outras Necessidades - Outra | Servico 12 meses 983,83
Produtividade

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servigcos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.
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Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia de contratacdo € de 01 (um) ano, contados da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O objeto da contratacédo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2026, conforme consta nas informacdes
basicas desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A Contratada devera realizar pericia em até 30 (trinta) dias, a contar do inicio da execuc¢éo dos servicos, a qual
devera ser realizada por profissional competente e devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Emprego,
atestando o grau de insalubridade (maximo, médio ou minimo) e o grau de risco de acidente do trabalho associado a
atividade, quando for o caso, bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relacdo da NR-15 do
Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e o grau de risco conforme a NR-4. As normas
regulamentadoras assim descritas sdo aprovadas pela Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando
0 pagamento do adicional de insalubridade e o percentual de encargo referente ao grau de risco do Seguro Acidente
de Trabalho condicionados a realizacdo da referida pericia e a apresentagcdo de laudo técnico com Anotacao de
Responsabilidade Técnica (ART).

Sustentabilidade

4.2. Este instrumento estabelece as boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor
poluicdo, estas pautadas em pressupostos que deverdo ser observados tanto pela Contratada como pela Contratante.
Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagBes Sustentaveis, a saber:

4.2.1. racionalizacédo do uso de substancias potencialmente toxicas e poluentes;
4.2.2. substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
4.2.3. racionalizacdo no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

4.2.4. treinamento e capacitagcao periédicos dos empregados sobre boas praticas de reducédo de desperdicios e
poluicéo;

4.2.5. e reciclagem / destinac@o adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservacao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 2 de 51
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



4.2.6. O descarte de materiais potencialmente poluidores e dos residuos de salde deverdo atender ao previsto no
Plano de Gestdo Ambiental e no Plano de Gerenciamento de Residuos de Saude do HGuFI, além de outros
normativos referentes a matéria, tais como:

4.2.6.1. Em atendimento as Resolucées CONAMA n°. 401, de 5 de novembro de 2008, e n°. 424, de 22 de abril de
2010, o Contratante devera entregar a Contratada as pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em
suas composi¢cées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, com o0 subsequente encaminhamento aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

4.2.6.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral. Esses
produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinacdo
especifica;

4.2.6.3. A Contratada devera adotar medidas para a destinacdo ambientalmente adequada de pneumaticos
inserviveis, conforme estabelecido na Resolucdo CONAMA n° 416/2009 e na Instru¢cdo Normativa do IBAMA n° 01
/2010. Para isso, o Contratante encaminhara a Contratada os pneus inutilizados, abandonados ou descartados de
forma inadequada, garantindo que sejam entregues aos fabricantes para sua destinagdo final. Essa pratica visa
minimizar o passivo ambiental gerado por esses materiais, prevenindo impactos negativos ao meio ambiente e riscos
a saude publica.

4.2.6.4. A Contratada devera empregar produtos de limpeza e conservacdo que atendam as especificacbes e
classificagcfes estabelecidas pela ANVISA, garantindo a segurancga e eficacia dos materiais utilizados. Também sera
responsavel por fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de seguranca necessarios para a realizacao
das atividades, incluindo aqueles voltados a protecdo contra possiveis acidentes quimicos. Essas acfes sao
fundamentais para assegurar um ambiente de trabalho seguro e em conformidade com as normativas vigentes.

4.2.6.5. Com o objetivo de promover a sustentabilidade e a eficiéncia no uso de recursos, a Contratada devera
implementar um programa interno de treinamento nos primeiros trés meses de execuc¢do do contrato. Esse programa
terd como foco a reducao do consumo de energia elétrica e de agua, a diminuicdo da geracdo de residuos sdlidos e a
otimiza¢@o no uso de substancias quimicas, seguindo as diretrizes ambientais aplicaveis. Além disso, devera realizar
a coleta seletiva de papéis reciclaveis e capacitar sua equipe quanto ao uso racional de recursos. Qualquer
ocorréncia que demande servicos de manutencdo, como vazamentos, lampadas queimadas ou danos estruturais,
devera ser notificada a Equipe de Gestédo e Fiscalizacao do Contrato imediatamente.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.3. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida do licitante/interessado provisoriamente
classificado em primeiro lugar, nos termos do edital ou do aviso de contratacdo direta, carta de solidariedade emitida
pelo fabricante, que assegure a execucao do contrato.

Subcontratacao
4.4. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.5. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, podendo
a Contratada optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizacdo, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacgao.

4.5.1. Em caso de opc¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.
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4.5.1.1. A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias
apos término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.5.1.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera
a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.5.1.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes & vigéncia do contrato principal
mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.5.1.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde
gue mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os
periodos de suspenséo contratual.

4.5.1.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes
da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades
de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéria ou titulos de capitalizagao.

4.5.2. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada, devera ser efetuada em
favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cdo monetaria.

4.5.3. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagcdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.5.4. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.5.5. Na hipo6tese de opcéo pelo titulo de capitalizacédo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.5.5.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢bes gerais e 0
namero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, 1, da Circular
SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.5.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nédo aceitagdo, o pagamento de:
4.5.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagfes
nele previstas;

4.5.6.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

4.5.6.3. obrigacg@es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
Contratada.

4.5.7. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apos decisdo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em raz&o de inadimpléncia da
Contratada, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

4.5.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.5.9. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a Contratada ficara
desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugédo ou o
adimplemento pela Administragéo.

4.5.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Contratante, contados da data em que for notificada.
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4.5.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

4.5.11.1. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

45.11.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.5.12. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagcdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.5.12.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.
4.5.12.2 . A Administrac@o devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apolice.

4.5.13. A garantia somente serd liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administracédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.5.13.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a garantia somente sera
liberada ante a comprovacédo de que a Contratada pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacao,
sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apés o0 encerramento da vigéncia contratual,
a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.5.13.2. Também podera haver liberacéo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados
em outra

atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho;

4.5.13.3. Por ocasiao do encerramento da prestacao dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante podera
utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da néo
comprovacédo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacgéo dos trabalhadores em outra
atividade de prestacao de servicos.

4.5.14. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.5.15. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar sancfes a Contratada.

4.5.16. A garantia de execuc¢édo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

4.5.17. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

4.5.17.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

4.5.17.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.5.17.2.1. Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.5.17.2.2. Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;

4.5.17.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada;
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4.5.18. Obrigactes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela
Contratada, quando couber.

4.5.19. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagédo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

4.5.20. no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a
ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicag¢éo, conforme estabelecido na alinea
"h2"do item 3.1 do ANEXO VII-F da IN SEGES/MP n° 05/2017.

4.5.21. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Edital e no
Contrato.

4.5.22. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as
verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n®
9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.5.23. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados
em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

4.5.24. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, a Administracdo Contratante podera
utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da néo
comprovacdao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacao dos trabalhadores em outra
atividade de prestacao de servi¢os, nos termos da alinea "j"do item 3.1 do ANEXO VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

Vistoria

4.6. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria, néo
obrigatéria, nas instalagdes do local de execucao dos servi¢cos, acompanhado por militar designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 07 horas as 12 horas, neste caso, devera haver prévio agendamento.

4.6.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

4.7. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacéo da
vistoria.

4.8. Recomenda-se a realizagdo de vistoria para o correto dimensionamento da proposta, no que diz respeito a
mensuracao dos quantitativos de insumos e equipamentos necessarios para a execugdo do objeto, tendo em vista as
peculiaridades relacionadas as atividades desenvolvidas.

4.9. A nao realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalactes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora
assumir os dnus dos servigcos decorrentes.

4.10. Caso o licitante opte por nado realizar a vistoria, devera prestar declaracédo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicfes e peculiaridades da contratacao.

4.11. A documentagdo necessaria que trata da Vistoria Prévia, constam nos seguintes anexos:

4.11.1. ANEXO 1V, deste Termo de Referéncia - DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES
NECESSARIAS PARA A PRESTACAO DO SERVICO, que declara o pleno conhecimento das condi¢bes necessarias
para a prestacdo do servico, onde o licitante ou seu representante legal, DECLARA, para os fins de direito e sob as
penas da lei, que tem pleno conhecimento das condi¢gfes necessarias para a prestagdo dos servigos, caracterizados
no objeto do referido Pregéo.
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4.11.2. ANEXO V, deste Termo de Referéncia — MODELO DE TERMO DE VISTORIA, que visitou as dependéncias e
instalacdes, quando conheceu todas as areas abrangidas, as condicbes exigidas na execucdo dos servicos,
esclarecendo todas as duvidas sobre o objeto desta licitagdo.

4.11.3. ANEXO VI, deste Termo de Referéncia — DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA, que indicada que o
licitante, bem como, seu representante legal, declara ter conhecimento do servigco a ser prestado através do Edital do
Pregéo Eletrénico e seus Anexos, dispensando a necessidade da vistoria “in loco” prevista no Edital.

Da Instalacdo de Escritério

4.12. Declaragéo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio) previamente definido pela
Administracao, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato,
justificando-se essa necessidade de instalagdo para aprimoramento da execucgéo da prestacéo de servicos..

Das disposicoes finais

4.13. Serdo provisionados recursos financeiros, nos percentuais previstos nas normas legais pertinentes, e
especificados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos, para o pagamento de férias, 13° salario, rescisdo
contratual e indenizagdo compensatéria sobre o FGTS dos trabalhadores da CONTRATADA empregados na
execucdo do contrato, cujos valores retidos das faturas mensais serdo depositados pelo CONTRATANTE em conta-
depdsito vinculada, bloqueada para movimentacdo, conforme o disposto na Instrucdo Normativa n°® 05/2017, e suas
alteracOes, expedida pela Secretaria de Gestédo do

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
5.1. A execuc¢édo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. O prazo de execucdo dos servicos sera de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, com inicio na data de assinatura do contrato, na forma que se
segue:

5.1.2. Prestacdo de servico de limpeza técnica, asseio e conservacéao, hospitalar e administrativa com dedicacéo de
mao de obra exclusiva e fornecimento de materiais, equipamentos e insumos, em proveito do Hospital de Guarni¢do
de Floriandpolis.

5.1.3. A descricdo das etapas, métodos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho serdo apresentados
nos seguintes tépicos detalhados nos itens 5.3 e 5.4 deste Termo de Referéncia

Local e horario da prestacao dos servicos
5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Sede do HGuFI (Rua Silva Jardim, 441, Centro).

5.2.1. Os servigcos serdo prestados no seguinte horario: Disponibilidade ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por
semana). Inexisténcia de vinculo empregaticio, pessoalidade ou subordinacdo direta entre os empregados da
contratada e a Administracéo.

5.2.2. Os horérios de limpeza serdo vinculados a necessidade técnica de cada ambiente, independentemente do
horario de funcionamento administrativo do setor.
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5.3. Critérios de Criticidade e Regimes de Execucédo: A prestacdo dos servigos esta dimensionada cruzando-se a
classificacdo de criticidade das areas estabelecida pela Anvisa com o regime de funcionamento operacional de cada
setor do HGuFI, conforme a matriz a seguir:

Crmczis ] Segun@a-felré a domingo 24 horas diérias (Escala 12x36h ou UL PAM, Rancho e Cozinha

(Plantdo / Fluxo Continuo) (inclusive feriados) turnos revezados)

CriticaseSemicriticas (Expediente |SegundaaSexta-feira (periodo |44 horas semanais (Escala CC, CME, Ambulatério, Odontoclinica,
/ Fluxo Diurno) diurno) Comercial) Laboratério, Farmacia, CDI

SegundaaSexta-feira (periodo |44 horas semanais (Escala

. . Setores administrativos
diurno) Comercial)

Nao criticas

Observacao: Os horarios de limpeza serdo vinculados a necessidade técnica de cada ambiente, independentemente do
horério de funcionamento administrativo do setor.

5.3.1. Classificacdo das Areas e Escopo: Os servicos sdo subdivididos por criticidade, determinando o perfil de limpeza e a
frequéncia:

Criticas Locais que executam procedimentos de risco com ou sem Limpeza imediata, concorrente e terminal com
pacientes. desinfeccdo de alto nivel.
Semicriticas Ocupadas por pacientes de baixa transmissibilidade ou com|Limpeza imediata, concorrente e terminal com
icriti . ~ . . ~
circulacdo de pacientes. desinfeccdo constante.
. . . . . Limpeza imediata, concorrente e terminal programada.
Néo criticas Setoresadministrativose deapoiosem pacientes. ~ - ~ L
Remocdo de sujidade e manutencao estética.
Esquadrias e vidros Faces internas (todas) e externas (sem risco). Limpezas periddicas programadas.
Ambulancias Veiculos de transporte e suporte basico. Desinfeccdo rigorosa pds-uso.

Observacdo: Areas Inativas: Locais temporariamente sem uso ou fechados terdo sua frequéncia de manutencdo
reduzida a limpeza de conservacdo (remocdo de pé e varricdo), sendo reativados com higienizagdo completa
(limpeza terminal) em até 24 horas apds solicitacdo da Fiscalizagcdo Administrativa, sem impacto no valor global
do contrato.

5.4. Descricao dos Tipos de Limpeza:

5.4.1. Limpeza Concorrente (Diaria): com o objetivo de manutencao diaria da higiene, organizacao e reposicao de
insumos em unidades de salde. Métodos e Técnicas:

* Método: Limpeza Umida (baldes de cores distintas para detergente e agua) em superficies; limpeza molhada
apenas em banheiros.

® Técnica: Movimento Unico (sem vaivém), partindo sempre da area mais limpa para a mais suja.
* Desinfeccdo: Obrigatéria apenas em locais com presenca de matéria organica.

* Fluxo de Execuc¢do (Passo a Passo): Reunir materiais no carrinho; posiciona-lo do lado de fora da porta;
paramentar-se com EPIs.

¢ Desinfeccao Prévia: Remover matéria organica (se houver) e trocar as luvas em seguida.
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¢ Residuos: Recolher sacos de lixo (fechar e colocar no carro coletor de residuos); trocar as luvas novamente.

* Superficies: Remover detritos soltos; limpar mobiliarios, portas/macanetas e piso (nesta ordem) com solugéo
detergente.

® Banheiro: Seguir a ordem: pia; box; vaso sanitario; piso.

* Finalizag&o: Higienizar baldes e lixeiras; retirar luvas; lavar as maos.

* Reposicao: Instalar novos sacos de lixo e repor itens de higiene (sabonete, papel).

¢ Particularidades da Sala Cirdrgica: Inicio; Somente apos a enfermagem desmontar a sala.

* Teto e Paredes: Limpar apenas se houver respingos ou indicacao da enfermagem. Fluxo de Roupa: Recolher o
hamper de roupas sujas e encaminhar ao carro funcional.

T

Quaaro 3 — Frequéncia de Limpeza Concorrente.

Areas criticas 3x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessario.
Areas nao-criticas 1x por dia; data e hordrio preestabelecidos e sempre que necessario.
Areas semicriticas 2x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessario.
Areas comuns 1x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre gue necessario.
Areas externas 2x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessario.

Fonte: Manual de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/2010)

5.4.2 Limpeza Terminal: com objetivo de desinfeccdo completa e rigorosa de todas as superficies (horizontais e
verticais) ap6s a desocupacéo do leito ou de forma programada. Indicagfes e Periodicidade (Cronograma CCIH):

* Motivos: Alta, transferéncia, 6bito ou internagéo de longa duracéo.

* Areas Criticas: A cada 07 dias. Areas Semicriticas: A cada 15 dias. Areas N&o Criticas: A cada 30 dias.
* Acionamento: Via solucéo tecnolégica da contratada. Fluxo de Execucao (Passo a Passo):

* Preparacao: Organizar materiais no carrinho (fora da sala) e paramentar-se com EPIs.

* Desmontagem: Retirar roupas de cama e recolher residuos (fechar sacos e colocar no hamper).

* Desinfeccéo Inicial: Se houver matéria organica, remover e trocar as luvas imediatamente.

* Limpeza Estrutural (Teto ao Piso): Teto, luminarias e grades de ar-condicionado/split. Janelas, vidros, peitoris
e paredes/divisérias. Interruptores, painéis de gases e portas/macanetas.

* Mobiliario: Limpeza interna e externa de camas, colchdes, macas, armarios e bancadas.

* Piso: Lavagem com solucédo detergente, preferencialmente com maquina ou fibra abrasiva.

* Sanitarios: Lavagem completa (teto, paredes, pia/torneiras, box, vaso e piso).

* Finalizagdo: Higienizar baldes e lixeiras; repor sacos de lixo e insumos (sabonete, papéis, alcool gel/espuma).
* Particularidades da Sala Cirurgica: Frequéncia: Diaria (ao fim da programacéo) ou semanal.

* Ordem Critica: Iniciar pela periferia da sala antes da area central.
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® Técnica de Paredes: Uso de MOP de uso Unico com desinfetante (sentido cima para baixo).
® Técnica de Piso: Maquina de lavar com movimentos em "oito deitado” e unidirecional.
* Desinfeccao: Utilizar pano descartavel novo com desinfetante padronizado apés a limpeza.

® Liberagdo: Comunicar formalmente a liberacdo da sala apés o término.

* Avaliacao e Controle: Checklist: Preenchimento obrigatdrio pelo encarregado. Conferéncia: Validacao por

profissional responsavel da unidade (Ex: HGuFI).

Quadro 4 — Frequéncia de Limpeza Terminal Programada.

CLASSIFICACAO DAS AREAS

Areas criticas

Areas nao-criticas

Areas semicriticas

Areas comuns

]

Semanal (data, horario, dia da semana preestabelecido).
Mensal (data, horario, dia da semana preestabelecido).
Quinzenal (data, horario, dia da semana preestabelecido).

(Data, horario, dia da semana preestabelecido).

Fonte: Manual de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/2010)

FREQUENCIA

5.4.3. Limpeza de Manutencao: Realizada em locais de alto fluxo (ambulatérios, halls, corredores, banheiros). Foco
na reposicdo de insumos e manutencao da estética e higiene. Frequéncia: Sempre que necessario

5.4.4 Limpeza de Intercorréncia (Imediata): Acdo imediata ap0s identificacdo de sujidade inesperada ou matéria
organica (risco de contaminacao). Frequéncia: Imediata (qualquer horario).

5.5. Cronograma de Limpeza: Areas Administrativas e Apoio:

Sanitérios Limpeza e lavacdo de lougas (pias, vasos), metais e pisos; reposicdo de insumos (papel, sabonete).
Pisos e residuos Limpeza umida dos pisos e coleta de lixo (manter cestos isentos de residuos).
Mobilidriose
Equipamentos Limpeza de mesas, armérios, prateleiras, telefones, computadores e extintores.
Diaria  |Detalhes de acabamento [Remocdo de pé de tapetes; limpeza de estofados (couro/pléstico) e polimento de metais.
Sanitarios Lavacao completa dos azulejos e revestimentos de parede.
Estruturas Limpeza de portas, visores, barras, batentes e remocdo de p6 de quadros.
Semanal Mobiliario Pesado Deslocamento de armarios e arquivos para limpeza completa das partes externas e superficies ocultas.
Pisos e Revestimentos Tratamento de pisos; lavagem de areas acarpetadas; remocdo de manchas em paredes, forros e rodapés.
Mensal Cortinas Remocado de pd de persianas e lavagem de cortinas de tecido das janelas.
Luminarias Limpeza técnica da face externa de todas as luminarias.
Trimestral |Persianas Higienizacdo profunda com produtos e equipamentos especificos.
5.5.1. Métodos de Limpeza e Aplicacao:

* Limpeza Umida (Padrio): Uso de agua + agentes quimicos com baixo volume de liquido. Processo manual ou
mecanico.
* Limpeza com Vapor: Inovagao tecnoldgica para Limpeza Terminal. Utiliza vapor saturado sob presséo (sujeito a
aprovacao prévia da CCIH devido a riscos/vantagens).
* Limpeza Molhada: Uso abundante de agua. Restrita a areas externas e jardins, preferencialmente com agua de
redso.
* Limpeza Seca: Retirada de pd sem agua. Vassouras sdo permitidas apenas em areas externas. Em areas
internas, priorizar equipamentos (varredeiras) em horarios acordados para evitar ruidos.
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* Gestao e Insumos: Responsabilidade: Manter cestos isentos de residuos e garantir o abastecimento constante
de papel toalha, higiénico, sabonete e alcool. Equipamentos: Uso de lavadoras automaticas de piso para
aumentar a produtividade, sempre que possivel.

5.5.2. Procedimentos e Rotinas de Limpeza

* Classificacdo das Limpezas: Tipos: Executar limpezas concorrentes, terminais, de manutencdo e de
intercorréncia. Periodicidade: Cumprir cronograma de limpezas diarias, semanais, mensais e trimestrais.
Técnica: Aplicar o principio de assepsia (do menos sujo para 0 mais sujo; de cima para baixo; do fundo para a
frente) com movimentos Unicos.

* Escopo de Atuacdao e Superficies: Superficies Fixas: Limpeza e desinfec¢do de pisos, paredes, tetos,
esquadrias, vidros (sem altura), portas, interruptores, sanitarios, pias e dispensers. Mobiliario e Equipamentos:
Higienizacdo de balcbes, cadeiras, mesas, armarios, macas, camas hospitalares (sem paciente/enxoval),
suportes de soro, bebedouros e equipamentos de Tl (monitores, teclados). Equipamentos de Apoio: Limpeza
de geladeiras e freezers (mensal, sob anuéncia assistencial), biombos, cadeiras de rodas/banho e ambulancias
(area interna, exceto equipamentos médicos). Téxteis: Aspiracdo de tapetes, carpetes e limpeza de cortinas e
persianas no local. Ambulancias (area interna): A limpeza terminal deve ser realizada obrigatoriamente apds o
transporte de pacientes com suspeita ou confirmacao de doencas infectocontagiosas, utilizando saneantes de
nivel intermediario (ex: quaternario de amonia de 5% geracao).

* Gestdo de Residuos e Rouparia: Residuos: Coleta minima de 3 vezes ao dia (ou com 2/3 da capacidade) e
apoOs procedimentos invasivos. Rouparia: Recolher enxoval sujo em banheiros e repousos, transportando-os
em carros fechados até a sala de utilidades.

* Protocolos Operacionais e Seguranca: Sinalizacdo: Isolar e sinalizar areas de circulacdo e corredores
durante a limpeza, garantindo fluxo livre em metade da via. EPlI e Adornos: Proibido o uso de adornos.
Higienizar maos antes e apds cada procedimento, mesmo com uso de luvas. Materiais: Utilizar MOPs, baldes e
panos de microfibra com codificacdo por cores (ex: Azul para mobilidrio, Amarelo para pias/clinica e Vermelho
para sanitarios), impedindo a contaminacao cruzada entre diferentes ambientes. Proibido o uso de agua direta
em componentes elétricos. Manutencao de Insumos: Manter abastecidos todos os dispensers e realizar a
desinfeccdo semanal dos frascos e borrifadores.

* Restricdes e Responsabilidades Especificas: Liberacdo de Area: A higienizacdo de bancadas e
equipamentos médico-hospitalares s deve ocorrer apds a retirada dos materiais pela equipe de enfermagem
/assistencial. Trabalho em Altura: A contratada nao realizara limpeza de fachadas externas ou coberturas acima
do térreo que exijam equipamentos de seguranca para altura (NR-35). Residuos Especiais: A limpeza de
derramamentos de radiofarmacos e quimioterapicos é responsabilidade exclusiva da equipe técnica do HGuFI.
Relatério de Avarias: Informar imediatamente a administracdo sobre vazamentos, problemas elétricos,
lampadas queimadas ou avarias em dispensadores e lixeiras.

* Tratamento de Pisos e Utensilios: Executar o tratamento completo de pisos (selagem, impermeabilizacédo e
polimento) com produtos antiderrapantes. Enviar panos e refis de MOP para lavanderia especializada a cada
12 horas. Higienizar diariamente os utensilios de trabalho (baldes, escovas, carros funcionais) nos DMLs. O
tratamento de pisos abrange pisos frios (vinilicos e pedras), incluindo remocao de tratamentos anteriores,
aplicacdo de base seladora e impermeabilizante (base aquosa). Frequéncias Minimas: Remocéo e Tratamento
Completo: Semestral (ou conforme necessidade). Manutencédo (Lavagem e Impermeabilizacao): Mensal (ou
conforme necessidade). Polimento Mecénico: Semanal. Eventos Especiais: Realizar enceramento para
solenidades e festividades conforme demanda. Cuidados com Equipamentos: Lavar e secar discos de
enceradeiras em suportes apropriados para evitar odores e umidade. Evitar solventes inflamaveis que oferecam
risco de incéndio em areas com oxigénio hospitalar.

* Registros e Controle: Registrar todas as limpezas programadas em formularios especificos. Validagdo: A
conclusdo deve ser atestada pelo encarregado da CONTRATADA e ratificada por um profissional do HGuFlI
local. Controles Especificos: Manter registros datados para: Limpeza de geladeiras; Limpezas terminais
programadas; Higienizag&o interna de ambulancias.

* Manejo de Residuos (PGRSS): Conformidade Legal: Obedecer rigorosamente @ RDC ANVISA n° 222/2018 e
CONAMA n° 358/2005. Coleta e Acondicionamento: Substituir sacos plasticos ao atingirem 2/3 da capacidade;
proibido o transbordo de conteldo entre recipientes. Utilizar sacos de cores padronizadas conforme a
classificacdo do residuo. Coletar caixas de perfurocortantes somente apés estarem lacradas pela enfermagem.
Transporte e Armazenamento: Utilizar obrigatoriamente contentores fechados, lavaveis e com cantos
arredondados. Proibido o contato direto dos sacos de residuos com o chéo, inclusive em abrigos temporarios.
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Realizar a desinfeccdo diaria dos contéineres e das éareas de abrigo de residuos. Seguranca e
Sustentabilidade: EPIs Obrigatérios: Uso de botas e luvas de borracha (expurgo) no manuseio de residuos.
Coleta Seletiva: Apoiar o programa interno, garantindo a separagdo e o acondicionamento diferenciado de
reciclaveis. Monitoramento: Relatar mensalmente ao contratante a presenca indevida de perfurocortantes ou
artigos médicos descartados incorretamente nos residuos comuns. Coleta e Transporte de Residuos
Hospitalares: Identificacdo: Etiquetar previamente todos os sacos de lixo (etiqueta adesiva fornecida pela
CONTRATADA) com o nome da unidade geradora antes do descarte no coletor. Fluxo de Coleta: Recolher
residuos em depdsitos intermediarios e areas internas/externas, transportando-os até o abrigo externo final nos
horérios estipulados pelo HGuFI. Destinacdo por Grupo: Infectantes: Acondicionar em bombonas especificas.
Quimicos: Armazenar conforme as caracteristicas fisico-quimicas no abrigo final. Reciclaveis: Organizar,
amarrar com fitilho e manter o abrigo ordenado. Higienizacdo e Manutengdo: Lavar os carros de transporte ao
final de cada plantdo ou sempre que houver sujidade aparente. Realizar a lavagem integral de todo o abrigo de
residuos. Monitorar o estado das etiquetas e garantir a integridade dos galBes distribuidos. Infraestrutura:
Disponibilizar e distribuir lixeiras em todas as unidades geradoras, seguindo o padrao visual do HGuFI.

* Exclusdes de Escopo (Nao Responsabilidade da Contratada): Conforme normativas vigentes em 2026, nao
competem a equipe de higienizacdo: Servicos Domésticos: Lavagem de loucas de uso pessoal dos
profissionais. Equipamentos: Limpeza, manipulacdo ou recolhimento de equipamentos assistenciais (médico-
hospitalares). Rouparia de Pacientes: O recolhimento de roupa de cama suja diretamente do leito do paciente é
competéncia exclusiva da enfermagem (Parecer CTAS/COFEN n° 08/2016), cabendo a limpeza apenas o
transporte do enxoval ja acondicionado em sacos de hamper. E expressamente vedado aos profissionais de
higienizacao o auxilio na movimentacao de pacientes ou a manipulacdo de bombas de infusdo e monitores,
ainda que para fins de limpeza superficial, devendo tais atos serem realizados sob superviséo direta da equipe
assistencial. Trabalho em Altura: Conforme secédo anterior, limpeza de fachadas externas acima do térreo ou
que exijam equipamentos de NR-35. Areas externas de péatios e &areas verdes, pois as atividades de
conservacdo e limpeza dos pétios e areas verdes sao plenamente supridas pelo emprego interno do
contingente de soldados, o que atende aos principios da economicidade e eficiéncia, impedindo a duplicidade
de custos.

5.5.3. Implantacao e Estrutura de Apoio

¢ Infraestrutura Local (HGuFIl): A CONTRATANTE cedera &rea para instalagdo de sala administrativa,
almoxarifado de curta guarda, central de diluicdo e vestiarios. E de responsabilidade da contratada custear e
prover mobiliario, equipamentos e equipe técnico-administrativa

® exclusiva para suporte (sem sobreposicdo com o quadro de serventes/operacionais); garantir o funcionamento
ininterrupto da estrutura de apoio, incluindo envase de saneantes e suporte a supervisdo. Areas
Compartilhadas: Acesso autorizado ao rancho de soldados e copas setoriais, mediante observancia das
normas institucionais.

* Estrutura Administrativa Externa: Caso a sede da empresa ndo seja no municipio do HGuFI, a
CONTRATADA devera instalar estrutura administrativa local em até 60 dias Uteis ap0Os a assinatura do contrato
com a finalidade de resolucéo agil de demandas comerciais e de pessoal, com funcionamento ininterrupto para
atendimento ao CONTRATANTE. Disponibilizar canal telefénico de emergéncia 24 h / 7 dias da semana e
prover meios de comunicacgdo intragrupo (radios/telefones) para a equipe de supervisdao, com manutencao
imediata sob 6nus da contratada.

* Responsabilidade Técnica (RT): atribuicbes do Responsavel Técnico: garantir a execucdo dos servigos
conforme as normas de boas praticas e legislacdo vigente; elaborar Procedimentos Operacionais Padrao
(POPs), ministrar treinamentos e definir a selecdo, aquisicdo e uso correto de saneantes e EPIs; responder
perante a Vigilancia Sanitaria e conselhos de classe pelas atividades operacionais da contratada; acompanhar
a operacdo in loco, analisar mensalmente os indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e
propor ajustes em métodos e recursos. Qualificacdo Exigida: Formacédo: Nivel Superior em Enfermagem, com
registro ativo no conselho de classe. Experiéncia: Minimo de 01 (um) ano em &area hospitalar
(preferencialmente em Higienizagdo ou Hotelaria Hospitalar). Capacitacdo Especializada: Formacéo
comprovada em Seguranca e Saude Ocupacional e /ou Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH). Conformidade
Normativa: Atendimento estrito & Resolugdo COFEN n° 727/2023. Por ndo configurar um posto de trabalho com
dedicacédo exclusiva nas dependéncias do 6rgdo, o Responsavel Técnico (RT) atua diretamente na estrutura
organizacional, corporativa e técnica instalada na sede da empresa, servindo como retaguarda administrativa,
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operacional e de treinamento. Desse modo, o custeio de suas atividades ampara-se no Anexo VII-A, Item VI, da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, classificando-se formalmente como custo indireto administrativo a
ser diluido na taxa de BDI.

* Gestdo de Nao Conformidades: Plano de Acdo: Em caso de glosa ou descumprimento de indicadores do
IMR, o RT devera apresentar Plano de Agdo em até 02 (dois) dias Uteis apds o recebimento do Relatério
Gerencial. Tratamento de Falhas: Designacdo formal, no ato da assinatura do contrato, para o tratamento
imediato de quaisquer ndo conformidades detectadas.

* Vedacdes e Exclusividade: é proibido que o Responséavel Técnico acumule as fungbes de Preposto ou de
Supervisor, garantindo a independéncia da fiscaliza¢édo técnica sobre a gestdo administrativa e operacional.

5.5.4. Recursos Humanos e Capacitacao

* Dimensionamento e Perfis Profissionais: A CONTRATADA devera garantir cobertura integral das areas
conforme as escalas definidas, dividindo a estrutura de pessoal conforme as regras de dedicacdo abaixo:

5.5.5. Regime de Dedicac¢do Exclusiva (Custos Diretos):

* Auxiliar de Servicos Gerais — ASG (CBO 5143-20): Responsavel pela execucdo das rotinas de limpeza e
desinfec¢éo. Requisitos: Ensino Fundamental completo e capacitag@o técnica em ambiente hospitalar (NR-32,
biosseguranca, uso de EPIs e principios de assepsia).

¢ Lider/Encarregado (CBO 4143-10): Responsavel pela supervisdo direta das equipes e orientacdo imediata
dos executantes, garantindo o fluxo em turnos ininterruptos. Requisitos: Ensino Médio completo e habilitagédo
técnica para acompanhamento dos servicgos.

5.5.6. Sem Dedicacao Exclusiva (Custos Indiretos / Estrutura da Sede):

* Supervisor (CBO 4101-05): Responsavel pela coordenacao estratégica, planejamento operacional externo e
monitoramento global dos indicadores. Por atuar no escopo de gestdo macro da prestadora, a fungéo ndo exige
dedicacdo exclusiva nem permanéncia fisica continua no Hospital, enquadrando-se como custo indireto
administrativo (Anexo VII-A, Item VI da IN

* SEGES/MP n° 05/2017). Requisitos: Ensino Médio completo (Superior preferencial) e minimo de 6 meses de
experiéncia em higienizacdo hospitalar.

5.5.7. Programa de Educacao Permanente: A CONTRATADA deve apresentar um Plano de Capacitacdo Anual ao
HGuFI, observando: Treinamento Admissional Obrigatério: Nenhum colaborador podera iniciar atividades sem
treinamento prévio (tedrico e pratico) sobre as particularidades das areas (criticas, semicriticas e nao criticas).
Metodologia: As acBes devem incluir exposicdes teédricas, praticas de técnicas de limpeza, estudos de caso e
auditorias de processo. Contetado Minimo: Riscos bioldgicos, precauces, biosseguranca e NR-32. Manuseio, diluicéo
e validade de saneantes. Manejo de residuos conforme RDC 222/2018 (infectantes, quimicos e comuns). Técnicas de
limpeza terminal de camas e equipamentos especificos. Zelo pelo patriménio publico e prevengcdo de acidentes
(incluindo quimioterapicos). Controle e Validacéo: Registros: Todas as capacitacdes devem ser formalizadas por listas
de presenca e submetidas a fiscalizac&o. Avaliacdo de Eficacia: E obrigatéria a realizacéo de testes de retencéo de
contetdo ap6s cada médulo de treinamento.

5.5.7.1. Intervencgdo do Contratante: O HGuFI reserva-se o direito de indicar temas urgentes para treinamentos
extraordinarios e participar das sessdes como ouvinte.

5.5.8. Vedacdes Administrativas: Fica proibido o acimulo de fun¢bes entre Supervisor, Encarregado e Preposto,
assegurando a segregacao de funcdes e a eficacia da fiscalizagao.

5.5.9. Seguranca e Medicina do Trabalho: Os requisitos de salde e segurangca devem ser estruturados conforme as
normas regulamentadoras atualizadas (especialmente a NR-01, NR-07 e NR-32), garantindo a responsabilidade
integral da contratada.

5.5.10. Programas e Laudos Obrigatérios: A CONTRATADA deverda apresentar a fiscalizacao, no prazo maximo de 30
dias apés o inicio do contrato: PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): Conforme NR-01 e NR-09, detalhando
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a avaliacdo de exposicdes ocupacionais. PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional): Conforme
NR-07, incluindo os exames admissionais e periédicos (anuais ou em menor intervalo, se solicitado). Laudos
Técnicos: Laudo de Insalubridade e Periculosidade para avaliagdo e aprovacéo pelo HGuFI.

5.5.11. Gestdo de Acidentes e Mal Subito: Responsabilidade: Assisténcia integral aos funcionarios 24 h por dia,
incluindo feriados e finais de semana. Notificacdo: Todo acidente de trabalho deve ser comunicado ao Fiscal do
Contrato em até 24 horas, com descricdo das causas e medidas adotadas. Protocolo de Risco Bioldgico: Em
acidentes com perfurocortantes ou exposi¢cdo de mucosas, é obrigatoria a aplicagdo do protocolo de atendimento para
agentes contaminantes (Hepatite, HIV, etc.), validado pelo CCIH/HGuFI.

5.5.12. Prevencdo e Imunizacdo: SESMT e CIPA: Manter quadro de profissionais e comissédo interna conforme
dimensionamento das NR-04 e NR-05. Vacinacdo (NR-32): Controle e apresentagdo trimestral dos registros de
imunizacdo (Tétano, Difteria, Hepatite B e demais exigidas) para todos os trabalhadores. EPIs: Fornecimento e
controle rigoroso de uso de EPIs e paramentacdo especifica para ambiente hospitalar, conforme NR-06.

5.5.13. Custos e Documentacdo de Pessoal: Exames: Todos 0s custos com exames admissionais, periodicos e
complementares sé@o de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA. Dossié: Envio obrigatorio de cépia das fichas
de exames admissionais ao Setor de Fiscalizacao antes do inicio das atividades do colaborador.

5.5.14. Normas de Referéncia: A execucdo contratual devera observar estritamente as NRs: 01 (Gerenciamento de
Riscos), 04 (SESMT), 05 (CIPA), 06 (EPI), 07 (PCMSO), 09 (Exposicbes Ocupacionais), 15 (Insalubridade) e 32
(Saude em Servigos de Saude).

5.6. Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCS)

5.6.1. Obrigacdes da Contratada (Empregador): Fornecimento Gratuito: Prover EPIs adequados ao risco de cada
atividade, com Certificado de Aprovacdo (CA) vigente, respeitando as medidas e tamanhos individuais de cada
colaborador. Substituicdo e Manutencdo: Realizar a troca imediata de equipamentos danificados, extraviados,
desgastados ou com prazo de validade vencido, arcando com todos os custos (vedado qualquer desconto em
salario). Gestdo Documental: Manter Fichas de EPI individuais, nominais e atualizadas, contendo niamero do CA,
guantidade e assinatura do profissional. Copias desses registros devem ser enviadas a fiscalizacdo do HGuFI.
Capacitacdo: Orientar e treinar a equipe quanto ao uso correto, guarda, conservacgao e higienizacao dos dispositivos.

5.6.2. Protecdo Coletiva (EPC): Sinalizacao e Isolamento: Fornecer e garantir o uso de placas sinalizadoras, cones,
fitas zebradas e demais itens necessérios para a protecdo coletiva durante a execucdo das tarefas, visando a
seguranca de usuarios e servidores do hospital.

5.6.3. Deveres do Empregado: Uso e Conservacao: Utilizar o EPI estritamente para a finalidade destinada e zelar pela
sua guarda. Comunicacdo: Reportar imediatamente & CONTRATADA qualquer alteragdo ou dano que torne o
equipamento improprio para 0 uso.

5.6.4. Conformidade Normativa em 2026: PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): Todos os EPIs devem estar
detalhadamente discriminados no PGR, correlacionados a cada funcéo e atividade especifica. Normas de Referéncia:
Adocao integral da NR-06 (Equipamentos de Protecéo Individual) e da NR-32 (Seguranca em Servicos de Saude).

5.7. Uniformes

5.7.1. Composicdo e Fornecimento: Gratuidade: A CONTRATADA devera fornecer, sem 6nus ao empregado,
uniformes completos e adequados as variagfes climéaticas e as funcdes desempenhadas. Itens Minimos: Calgas,
camisas/camisetas, meias, calcados de seguranca, casacos/jaquetas de inverno, gorros/toucas e cracha de
identificacdo (compativel com o sistema de acesso do HGuFI).

5.7.2. Qualidade e Identificagdo: As pecas devem ser confeccionadas em material resistente, mantendo a
identificacdo visivel da empresa e padrfes de asseio (proibido o uso de pecas sujas ou rasgadas).

5.7.3. Prazos e Substituicdo: Entrega Regular; Distribuicdo semestral mediante recibo nominal assinado, com copia
enviada a fiscalizacdo. Troca por Desgaste: Substituicdo em até 48 horas caso a peca se torne inutilizavel ou
inapresentavel. Ajustes: Consertos ou ajustes necessarios devem ser realizados em até 15 dias Uteis apds a entrega,
sob custeio da contratada.
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5.7.4. Protecdo e Casos Especificos: Seguranca Ocupacional: E proibido o uso de calcados abertos (chinelos
/sandalias) ou de tecido (ténis de lona) que permitam o contato da pele com agentes contaminantes. Gestantes:
Fornecimento obrigatério de uniformes adaptados ao porte fisico da colaboradora gestante, com substituicao imediata
sempre que necessario para garantir o conforto e a mobilidade.

5.8. Fiscalizacdo: O HGuFI reserva-se o direito de solicitar formalmente a troca de uniformes sempre que constatar
descumprimento dos padrdes de apresentacao ou integridade das pecas.

5.9. Equipamentos e Materiais de Consumo

5.9.1. Fornecimento e Manutencdo: A CONTRATADA deve prover todos os equipamentos (maquinas, carros
funcionais, lixeiras) e materiais de consumo (quimicos e descartaveis) em quantidade e qualidade compativeis com o
ambiente hospitalar. Continuidade Operacional: Garantir reposicdo imediata de equipamentos em manutencdo e
manter estoque de seguranca de insumos conforme o Plano de Trabalho. Identificacdo e Seguranca: Todos os bens
da CONTRATADA devem ser identificados patrimonialmente. Equipamentos elétricos devem possuir prote¢do contra
danos a rede do HGuFI.

5.9.2. InstalacOes e Dispensadores: Infraestrutura: Fornecer e instalar dispensers para papel higiénico, papel toalha,
sabonete, alcool (gel/espuma), clorexidina e desinfetante de vasos. Padronizagdo: A instalacdo deve seguir critérios
ergondmicos e normas da ANVISA, sob orientagdo técnica do HGuFI, com assisténcia técnica corretiva e preventiva
permanente.

5.9.3. Conformidade Técnica e Sanitaria (Legislagcdo 2026): Regulamentacdo: Os produtos devem atender
rigorosamente & Lei n°® 6.360/1976, Decreto n° 8.077/2013 e as resolu¢cdes RDC n° 59/2010, RDC n° 694/2022, RDC
n® 774/2023 e RDC n° 907/2024. Validagao: A utilizagdo de quimicos exige aprovacao prévia da CCIH e do Setor de
Farmacia. Itens aprovados ndo podem ser substituidos sem nova anuéncia da CONTRATANTE. Documentagéo
Obrigatdria: Apresentar Fichas Técnicas, FISPQ (Ficha de Informacbes de Seguranca de Produtos Quimicos) e
laudos de calibracao periédica dos diluidores automaéticos. Critérios de Selecédo de Produtos: A escolha dos insumos
deve considerar: Natureza e porosidade da superficie; Tipo e grau de sujidade (organica ou inorganica); Potencial de
contaminacédo do ambiente (areas criticas, semicriticas e néo criticas).

5.9.4. Caracteristicas e Requisitos dos Saneantes: 0s requisitos técnicos para saneantes devem ser estruturados com
rigor regulatério, priorizando a seguranca quimica, eficicia biolégica e sustentabilidade ambiental, conforme as
normativas mais recentes.

5.9.5. Critérios de selegéo e eficacia: a CONTRATADA deve utilizar produtos que considerem: Parametros Técnicos:
Natureza da superficie, grau de sujidade, pH (entre < 6,0 ou = 10,0 a 25°C), estabilidade e tempo de contato para
acao germicida. Seguranca Quimica: Auséncia de benzeno (RDC 648 /2022) e proibicdo de associacao de inseticidas
a ceras ou polidores (RN CNS 01/1979). Restricbes de Aplicacdo: Proibicdo de saneantes fortemente alcalinos em
aerossol ou pulverizagdo para limpeza de fornos/gorduras (RDC 697/2022). Preferéncia Operacional: Adogdo
prioritaria de produtos que dispensem enxague.

5.9.6. Gestdo de Embalagens e Envase: Rastreabilidade de Envase: Produtos fracionados devem estar em
recipientes identificados com: nome, lote, data de envase, validade (aprovada pela CCIH) e responséavel.
Conformidade de Recipientes: Atendimento rigoroso a RDC 989/2025 e IN 394/2025. Higienizacdo de Reuso:
Apresentacdo de POP para lavagem de frascos em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato. Embalagem
Original: Registro obrigat6rio da data de abertura e responsavel para controle de estabilidade.

5.9.7. Qualidade e Sustentabilidade Ambiental: Biodegradabilidade: Uso exclusivo de tensoativos anibnicos
biodegradaveis (minimo 90%), conforme RDC 694/2022. Analises Laboratoriais: Sempre que solicitado, a
CONTRATADA deve custear analises em laboratérios acreditados pelo INMETRO ou habilitados pela REBLAS,
incluindo ensaios quimicos e de biodegradabilidade. Descarte: Orientacdes de descarte de sobras e embalagens
devem seguir a RDC 222/2018 e CONAMA 358/2005, com proibigdo de aquecimento acima de 40°C.

5.9.8. Documentacdo e Fiscalizacdo: Dossié Técnico: Manutencdo permanente e atualizada de Fichas Técnicas,
FISPQs e Fichas de Emergéncia. Validacdo: Aprovacao prévia de todos os germicidas pela CCIH, com exigéncia de
Registro no Ministério da Saude e laudos de controle de qualidade do fabricante. Rotulagem: Conformidade com a
RDC 59/2010, RDC 694/2022 e RDC 774/2023.
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5.9.9. Obrigacdes de Desmobilizacdo (Final de Contrato): Patriménio: Devolu¢do de equipamentos do HGuFI em
perfeito estado, ressalvada a depreciacdo natural, com laudo de empresa autorizada. Estoques: Manutencdo dos
materiais de consumo ja disponibilizados nas dependéncias do hospital. Retirada: Remocao imediata de
equipamentos préprios da CONTRATADA, sem 6nus para o HGuFI.

5.10. Central de Diluicado e Gestado de Insumos

5.10.1. Processo de Diluicdo e Fracionamento: Mecanizagdo Obrigatdria: Fica terminantemente proibida a diluicédo
manual. A CONTRATADA deve instalar e manter diluidores automatizados, conforme especificagdes do fabricante.

5.10.2. Operacdo e Responsabilidade: A Central de Diluicdo sera operada por profissionais capacitados da
CONTRATADA em é&rea cedida pelo HGuFl. A manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos é de
responsabilidade exclusiva da empresa. Identificacdo e Rastreabilidade: Todos os frascos e dispensers devem conter
rétulos com: nome do produto, lote, datas de diluicdo e envase, e validade (conforme normas vigentes em 2026).
Protocolos Técnicos: Manter disponiveis os POPs detalhando: concentracao das dilui¢cdes, técnicas de higienizacéo
de frascos para reuso, métodos de armazenamento e dispensacado. Calibragdo: Apresentar laudo de calibragdo dos
diluidores; falhas detectadas devem ser corrigidas imediatamente com emissao de novo laudo comprobatério.

5.10.3. Armazenamento e Transporte de Saneantes: Condi¢cdes Ambientais: Estocar produtos protegidos de
incidéncia solar, chuva, calor e umidade. Seguranga Operacional: Proibir estritamente misturas ou diluicdes extras por
parte dos serventes. O transporte e manuseio devem observar a legislagao de seguranga quimica vigente.

5.10.4. Gestdo de Almoxarifado e Estoque: Controle de Fluxo: Gerenciamento rigoroso de entrada/saida, previsdo e
validade, com emissado de relatérios mensais de consumo e inventario de equipamentos para o HGuFl. Infraestrutura
de Apoio: A CONTRATADA arcard com os custos de organizagdo do almoxarifado local (prateleiras, paletes, moveis),
seguindo as boas praticas de armazenamento. Dimensionamento de Estoque: Manter estoque de seguranga para, no
maximo, 15 (quinze) dias de operacdo nas dependéncias do hospital. Recebimento Técnica: O responséavel da
CONTRATADA deve validar a integridade fisica, registro na ANVISA e validade de cada lote recebido.

5.10.5. Regras de Entrega e Faturamento: Continuidade: O fornecimento deve ser ininterrupto. Caso o consumo real
supere a proposta, a CONTRATADA deve prover o excedente sem O6nus extra para garantir o servigo. Ajustes de
Pagamento: Quantidades de insumos ndo entregues ou utilizadas abaixo do previsto na proposta resultardo em
descontos proporcionais na fatura mensal (conforme critérios de medi¢cdo). Logistica de Entrega: Realizada de
segunda a sexta-feira, das 07 h as 13 h, mediante agendamento prévio, acompanhada de Nota Fiscal e Fichas
Técnicas.

5.10.6. Solucdo Tecnoldgica de Gestdo e Relatorios: A CONTRATADA devera utilizar ferramenta tecnoldgica para
gerar e disponibilizar mensalmente a fiscalizacdo os seguintes indicadores e relatorios: Operacional: Registros de
atividades por unidade/setor, cumprimento do cronograma (com prazos de tolerdncia) e relatdrio de ocorréncias.
Eficiéncia (Time-Task): Quantitativo e tempo médio de limpezas terminais de leito e limpezas concorrentes de Centro
Cirtrgico. Qualidade: Resultados consolidados de inspecdo visual e conformidade das limpezas terminais
/concorrentes dentro do padréo de qualidade. Gestdo de Recursos: Relacdo nominal de uniformes e EPIs entregues,
consumo mensal de insumos/utensilios, laudos de calibracdo de diluidores e reposicdo de itens. Capacitacao:
Relat6rio nominal de treinamentos, contendo temas, carga horaria e ministrantes.

5.10.7. Requisitos de Habilitacdo e Qualificacdo: Habilitagcdo Juridica: Apresentacdo de ato constitutivo, estatuto ou
contrato social atualizado e registrado no 6rgdo competente (Junta Comercial ou Registro Civil), conforme a natureza
juridica (Empresa Individual, Sociedade, Cooperativa ou MEI).

5.10.8. Regularidade Fiscal e Trabalhista: Prova de inscricdo no CNPJ/CPF e nos cadastros de contribuintes estadual
/municipal. Certiddes de regularidade perante a Fazenda Nacional (RFB/PGFN), Seguridade Social (INSS), FGTS e
Justica do Trabalho (CNDT). Declaracdo de cumprimento do Art. 7°, XXXIIl, da CF (trabalho de menores).

5.10.9. Qualificacdo Econdmico-Financeira: indices: LG, LC e SG superiores a 1 (um), baseados no balanco dos
Ultimos dois exercicios. Liquidez e Capital: Capital Circulante Liquido (Giro) de no minimo 16,66% e Patrimdnio
Liquido de 10% do valor da proposta (base 12 meses). Capacidade Contratual: Declaracdo de compromissos
assumidos, onde 1/12 do valor total dos contratos vigentes nao supere o Patriménio Liquido da licitante.
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5.10.10. Qualificacdo Técnica: Capacidade Operacional: Um ou mais atestados que comprovem a execucdo de
servicos compativeis com o objeto, abrangendo no minimo 50% dos quantitativos solicitados. Experiéncia Minima:
Comprovacao de atuagcdo em servicos semelhantes por periodo néo inferior a 36 (trinta e seis) meses. Veracidade:
Os atestados devem identificar o emitente (nome, cargo e telefone), podendo a administracdo exigir cépias dos
contratos de origem para sanar davidas justificadas.

5.11. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

5.11.1. Metodologia de Dimensionamento: O dimensionamento e a fundamentagédo técnica das areas para a
contratacdo do servico de limpeza e desinfec¢éo foram estruturados da seguinte forma:

5.11.2. Fundamentacdo Normativa (Anvisa): A definicdo das areas considerou o risco potencial para a transmissao
de infec¢Bes, com base nas atividades de cada local. Essa classificacdo orienta a complexidade, a minuciosidade e o
detalhamento dos procedimentos, garantindo que o processo de limpeza esteja adequado ao risco. A classificagdo
adotada estabelece a divisdo em éarea hospitalar subdividida em criticas e semicriticas e area administrativa
classificada como regido néo critica.

5.11.3. Escopo Incluido: Espagos internos e areas externas anexas dos setores citados, incluindo a limpeza de vidros
e esquadrias (faces interna e externa) executada sem exposicéo a situacdes de risco ou trabalho em altura.

5.11.4. Escopo Excluido: Areas externas de patios e areas verdes, pois as atividades de conservacéo e limpeza dos
patios e areas verdes sao plenamente supridas pelo emprego interno do contingente de soldados, o que atende aos
principios da economicidade e eficiéncia, impedindo a duplicidade de custos.

5.12. Quadro demonstrativo de setores e classificacéo de risco epidemioldgico:

ilhdo/A Classificaca
Pavilhdo/Area [Setores as? lcacao
de Risco
Pavilhao Corredor e Secoes Administrativas (S1, Civil, SPP, S2, Conformidade, Arquivo), Depésito descarga almoxarifado,
Superior / Area |Auditério, Gabinetes (Direcdo, Subdirecdo), Relacdes Publicas, Secretaria, Posso Ajudar, Auditoria, Informética,|Néo critica
Administrativa |Divisdo de Enfermagem, Alojamentos, Cassino (Cb/Sd) e Sala da garagem.
Aprovisionamento (Dep6sito), Rancho e Cozinha. Critica
Unidade de Internacdo, Centro Cirtirgico e Central de Material Esterilizado, Endoscopia/Densitometria, Farmdcia. Critica
Centro de Diagnéstico por Imagem Semicritica
Pavilhdo
Superior / Area
Hospitalar |Deposito de Residuos Solidos / Abrigo de roupas sujas Critica
Pavilhdo . . “ . .. o~ ..
. p Guarda, Alojamento da Guarda, Arquivo, Central Telefénica, Fusex, Sala de Prontuérios, Divisdo de Medicina,| . .
Inferior / Area . L. L. . L. . .. L. . Nao critica
. . Regulacdo, Auditoria Prévia, SAME, Secdo Juridica, Sala Telefonista, Depdsito anexo - pericias médicas.
Administrativa
Odontoclinica, Laboratério e Pronto Atendimento Médico. Critica
Pavilhdo
Inferior / Area |Ambulatério (Consultérios Médicos), Consultérios (ECG e Psicologia), Fisioterapia, Pericias Médicas. Semicritica
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Hospitalar

5.13. Fundamentacéo dos indices de Produtividade para o Quantitativo de Profissionais

5.13.1. Areas hospitalares e administrativas, metragens e turnos operacionais, para fins de consolidac&o do escopo e
exato dimensionamento da forca de trabalho necessaria, apresenta-se o levantamento das metragens quadradas (m?)
de cada setor, correlacionando-as a sua classificacdo epidemiolégica de risco e a respectiva carga horaria
operacional exigida para o atendimento da instituicdo.

5.13.2. Da justificativa técnica para a fixacdo do limite de produtividade, a fundamentacgéo juridica e metodolégica
para a definicdo dos postos de trabalho baseia-se na Instru¢do Normativa n° 5/2017-SEGES. Para o atendimento das
demandas locais, aplica-se o disposto no Anexo VI-B da referida norma legal, o qual regulamenta o servico de
limpeza e conservacdo. O texto normativo estabelece expressamente que, em condigbes usuais, serdo adotados
indices de produtividade por serventes dimensionadas para uma jornada de 8 (oito) horas diarias, servindo como
parametro para os limites fixados por esta equipe de planejamento.

5.14.3 Critérios de higienizacdo hospitalar (Areas Criticas, Semicriticas e N&o criticas), embora a ANVISA n&o
estabeleca metragens fixas por profissional, o manual técnico “Seguranca do Paciente em Servigcos de Salde:
Limpeza e Desinfeccdo de Superficies” fundamenta a necessidade de maior tempo de contato e rigor de
procedimentos para ambientes de saude e estabelece frequéncias minimas para as limpezas: concorrente (diaria) e
terminal (programadas).

5.15. Areas Hospitalares x Classificacdo x Metragem e Horario

2* fei
Deposito de Residuos Sélidos* Critica 48,3 elFas a Diurno
domingo
2* fei
Abrigo de Roupas Sujas* Critica 6,6 EIFaS a Diurno
domingo
2* fei
Unidade de Internagdo (UI) Critica 220,1 el%‘as 4 Diurno e Noturno
domingo
2* fei
Pronto Atendimento Médico (PAM) Critica 114,55 el%‘as 4 Diurno e Noturno
domingo
Rancho e Cozinha** Critica 224.5 2 felras a Diurno e Noturno
domingo
.. - - . 8 horas
Aprovisionamento (Dep6sito)** Critica 59,59 2% a 6° feira ..
didrias
irurgi 1 de Material Esterili ME h
Centro Cirdrgico (CC)/Central de Material Esterilizado (CME) Critica 136.56 2% 4 6% feira 8 . 'oFas
Hokeok didrias
. . . - . 8 horas
Endoscopia /Densitometria Critica 32,52 2% a 6° feira .
didrias
. . . . 8 horas
Farmdcia Hospitalar Critica 67,18 2% a 6° feira .
diérias
. ” . 8 horas
Odontoclinica Critica 143,63 2% a 6* feira .
diérias
- - . 8 horas
Laboratério Critica 102,33 2% a 6* feira .
diérias
s C . 8 horas
Centro de Diagno6stico por Imagem (CDI) Semicritica 146,43 2% a 6° feira dirias
L s . 8 horas
Ambulatério Semicritica 211,7 2% a 6* feira .
diérias
L. - s . 8 horas
Pericias Médicas Semicritica 6,6 2% a 6° feira .
diérias
.. . A . 8 horas
Fisioterapia Semicritica 102,25 2% a 6° feira .
diérias
8 horas
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Consultério ECG Semicritica 6,6 2% a 6° feira diarias

Consultdrio Psicologia Semicritica 9,9 2% a 6° feira

8 horas
diarias

5.15.1. Ainda que o ambiente hospitalar seja comumente enquadrado por analogia na categoria de “Laboratérios” da
IN SEGES/MP n° 05/2017 (cuja produtividade varia de 360 m2 a 450 m2 por servente em jornada de 8 horas), este
ETP adota a produtividade referencial de 300 m2 por servente para as areas de assisténcia a saude do HGuFL,
motivada pelos seguintes fatores:

Frequéncia Sanitaria (ANVISA): Exigéncia de limpeza diaria minima de 3 (trés) vezes para &reas criticas e 2
(duas) vezes para areas semicriticas, além de intervencdes imediatas sob demanda.

Rigores Operacionais: Necessidade de rotinas estritas de desinfec¢céo, limpeza concorrente e desinfeccdo
terminal.

Especificidade Hospitalar: Alta complexidade das atividades diarias exercidas nas dependéncias da instituicdo
e alta rotatividade de pacientes.

Ao aplicar a produtividade de 300 m2 por servente (jornada padrédo de 44 h semanais) sobre a area hospitalar
total, obtém-se o seguinte calculo base: N° de serventes = 1.639,34 m?/ 300 m2 = 5,46 serventes.

Quadro resumo de postos de trabalho e forca de trabalho estimada (Area Hospitalar) Considerando a
sazonalidade e a reducao do fluxo assistencial e operacional nos periodos noturnos, otimizou-se a distribuicao
dos postos em escala 12x36h, fixando 2 (dois) plantonistas para o periodo diurno e 1 (um) plantonista para o
periodo noturno, conforme demonstrado a seguir:

Escala. 12x36 h Segunda a Domingo (07 h as 614,05 2 2 4
Diurna 19h)

Escala 12x36 h Segunda a Domingo (19 h as 334,65 1 2 2
Noturna 07 h)

Jornada Diéria (8 h) Segunda a Sexta-feira 974,86 3 ! >

5.16. Justificativa Técnica da Adequacao do Plantao Operacional

Eficiéncia e Sazonalidade Noturna: A modelagem de 2 (dois) plantonistas diurnos e 1 (um) noturno fundamenta-
se na andlise do fluxo de atividades do HGuFL. No periodo noturno, setores criticos de alta complexidade de
limpeza — como o Rancho e Cozinha** reduzem drasticamente suas operacfes e o Aprovisionamento** nao
possui atividades noturnas.

Cobertura Assistencial Segura: O remanejamento para apenas 1 (um) plantonista noturno atende plenamente a
demanda residual do Pronto Atendimento Médico (PAM) e da Unidade de Internagédo (Ul) durante a noite,
concentrando o esfor¢o de desinfecgdo concorrente e terminal no periodo diurno, onde ha maior circulacdo de
pessoas e realizacdo de procedimentos.

Economicidade: Essa adequacéo técnica reduz a necessidade da forca de trabalho terceirizada de 11 (onze)
para 9 (nove) profissionais na area hospitalar, gerando economia direta de recursos publicos sem comprometer
a seguranca microbiolégica e os protocolos da ANVISA.

Do Dimensionamento para as Areas de Depdsito de Residuos Solidos e Abrigo de Roupas Sujas: Em
observancia ao Manual de Limpeza e Desinfeccdo de Superficies em Servicos de Salde da ANVISA, estes
setores se classificam como Areas Criticas. Portanto, para mitigar riscos sanitarios e de contaminacéo cruzada,
fica estabelecido que a execucdo da limpeza concorrente diaria seja realizada 1(uma) vez ao dia e sempre
apos as operacdes de coleta/retirada e limpeza terminal com periodicidade minima semanal, sendo
desnecessaria a previsdo de posto de trabalho/servente para cobertura em turno noturno.

Do Dimensionamento Excepcional para as Areas do Aprovisionamento, Rancho e Cozinha: As dependéncias
destinadas ao Aprovisionamento (depédsito de suprimentos), Rancho e Cozinhas apesar de atenderem
administrativamente o efetivo de profissionais também desempenham papel estratégico no suporte ao Servico
de Nutricdo e Dietética do hospital, sendo tecnicamente classificadas como Area Hospitalar Critica.
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Diante dessa natureza assistencial indireta e de alta sensibilidade sanitaria, fixa-se a alocacéo de 01 (um) posto
de trabalho em regime de dedicacdo exclusiva para a higienizacdo destas dependéncias. A justificativa técnica
pauta-se na obrigatoriedade de atendimento as normas de seguranca alimentar e controle de infec¢cbes da
Anvisa, uma vez que a manipulagédo e o preparo de dietas hospitalares demandam rotinas ininterrompidas de
limpeza concorrente, desinfeccéo de superficies de contato e manejo adequado de residuos organicos.
Ademais, a exclusividade do colaborador é medida indispensavel para mitigar o risco de contaminacao
cruzada, vedando o transito do profissional de higienizagdo entre o Bloco de NutricAo/Cozinhas e outras alas
comuns ou ambulatoriais do hospital. Portanto, amparado pela margem de flexibilizacdo da Instru¢cdo Normativa
SEGES n° 5/2017, valida-se o dimensionamento fixo para assegurar a integridade bioldgica do fluxo de
producédo alimentar.

Do Dimensionamento Excepcional para o Centro Cirlrgico (CC) e Central de Material e Esterilizacao (CME):
Diferentemente das demais areas, o dimensionamento da forca de trabalho para o Centro Cirlrgico (CC) e para
a Central de Material e Esterilizacdo (CME) ndo adota o critério estrito de produtividade por metro quadrado
(m?), ainda que as metragens somadas dessas dependéncias sejam inferiores a 300 m2.

A alocacdo de 01 (um) colaborador em regime de exclusividade justifica-se pela maxima criticidade e
especificidade dessas unidades de saude, as quais exigem prontidao operacional. A dinamica desses setores
impde a realizacdo obrigatéria de limpezas concorrentes (intermediarias) e desinfeccdes de alto nivel ao
término de cada procedimento cirdrgico, visando mitigar o risco de infeccbes relacionadas a assisténcia a
salde (IRAS) e garantir a continuidade do mapa cirdrgico.

Adicionalmente, ao final de cada periodo ou programacao cirlrgica, faz-se necessaria a execu¢ao da limpeza
terminal completa de toda a estrutura fisica e mobilidrios periféricos.

Portanto, em estrita observancia as diretrizes de controle de infeccdo da ANVISA e amparado pela prerrogativa
de flexibilizacdo da Instrucdo Normativa SEGES n° 5/2017, este planejamento fixa 1(um) posto de trabalho
exclusivo para o atendimento simultaneo do CC e da CME, garantindo a seguranga sanitaria indispensavel aos
pacientes e a equipe assistencial.

5.17. Areas Administrativas x Classificacido x Metragem e Horario

AREAS ADMINISTRATIVAS CLASSIFICACAO DE AREA METRAGEM TURNO DE TRABALHO

(m?)

Corredor

Secdo Pessoal - S1

Secdo Pessoal - Civil

Secdo Pagamento de Pessoal — SPP

Secdo Inteligéncia — 2S

Conformidade

Arquivo

Depdsito Descarga Almox.

Contingente — S3

Sala Garagem

Fiscalizagdo/Almox. Limpeza

Divisdo de Enfermagem
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88,83

2% a 6* feira

8 horas diérias

23,14

2% a 6* feira

8 horas diérias

18,42

2% a 6* feira

8 horas diérias

18,59

2% a 6° feira

8 horas diérias

16,5

2% a 6° feira

8 horas diérias

19,49

2% a 6° feira

8 horas diérias

13,47

2% a 6° feira

8 horas diérias

24,84

2% a 6° feira

8 horas diérias

218,7

2% a 6° feira

8 horas diérias

o]

2% a 6° feira

8 horas diérias

275

2% a 6° feira

8 horas diérias

Alojamentos 106,53(2? feira a domingo Diurno e noturno
Almoxarifado 101|2* a 6* feira 8 horas diérias
Informatica 22,06(2% a 62 feira 8 horas diarias

23,94

2% a 6° feira

8 horas diérias
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Posso Ajudar 25,772 a 62 feira 8 horas diarias
Secretaria 27,68[2% a 62 feira 8 horas diarias
Auditoria 23,94(2% a 62 feira 12 horas diarias
Auditério 56,422 a 6° feira 8 horas diarias
Gabinete Direcao 23,39(2% a 6 feira 8 horas diarias
Subdiregdo 8,19|2% a 62 feira 8 horas diarias
Nao Critica
Relacdes Publicas 7,39(2% a 6 feira 8 horas diarias
Cassino (Cb/Sd) / Alojamentos 96|2% a 6* feira Diurno e noturno
Guarda 61,38(2* feira a domingo Diurno e noturno
Alojamento Guarda 10,62|2° feira a domingo Diurno e noturno
Arquivo 6,1]---- Periodico
Central Telefonica 5,44|2% a 62 feira 8 horas diarias
Fusex 41,91|2% a 6° feira 8 horas diarias
Sala Prontuérios 152 a 6° feira 8 horas diarias
Divisdo Medicina 8,83|2% a 62 feira 8 horas diarias
SAME 12,49|2% a 6° feira 8 horas diarias
Regulacao 19,6|2% a 6* feira 8 horas diarias
Auditoria Prévia 13,68|2% a 6° feira 8 horas diarias
Secdo Juridica 44|2% a 6° feira 8 horas diarias
Sala Telefonista 15,22|2% a 6° feira 8 horas diarias
Deposito Anexo Pericias Médicas 54,69|---- Periodico

ESQUADRIAS E VIDROS CLASSIFICACAO  m? HORARIO

FACE INTERNA E EXTERNASEM EXPOSIGCAO DE RISCO NAO CRITICA 983,83 Peri6dico

5.17.1. Para o dimensionamento da forca de trabalho nas areas administrativas, adota-se como parametro referencial
a tabela de produtividade constante no Anexo VI-B da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, que estabelece os
limites de metros quadrados por servente vinculado diretamente as caracteristicas fisicas do ambiente, notadamente
ao tipo de revestimento do piso.

5.19. No caso das dependéncias administrativas desta instituicdo, compostas por salas e escritérios com pisos frios, a
faixa normativa de produtividade estabelecida varia de 800 m2 a 1.200 m? por servente para uma jornada diaria de 8
horas. Assim, esta equipe de planejamento optou por fixar a produtividade no limite de 800 m2 por servente,
fundamentando-se na complexidade do layout dessas dependéncias, as quais apresentam elevada densidade de
mobiliario (armarios, mesas, cadeiras e divisérias), consideravel concentracdo de servidores em atividade e fluxo
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regular de publico externo, fatores que demandam maior tempo e esforco operacional para a execucdo completa das
rotinas de limpeza.

* Considerando que a totalidade das areas administrativas — incluindo alojamentos e instalagbes da guarda —
sera atendida estritamente em dias Uteis e horario de expediente, aplica-se o limite técnico de 800 m2 sobre a
metragem totalizada: N° de serventes = 1.556,25 m?/ 800 m2 = 1,94 serventes.

* O resultado matematico de 1,94 profissionais justifica com exatidao a fixacao de 2 (dois) serventes em jornada
de 8 horas diérias.

* Servicos de Vidros e Areas Periodicas: A metragem de 983,83 m?2 de vidros e esquadrias, assim como o
arquivo e depdésito anexo (60,79 m2), serdao atendidos em regime de rotatividade e mutirdo programado pelos
préprios 2 (dois) serventes da jornada administrativa nos periodos de menor fluxo, eliminando qualquer
necessidade de contratacdo de postos exclusivos ou adicionais.

® Setores de Ativagcdo Prolongada (12 h): Para as dependéncias administrativas com funcionamento estendido
de 12 horas, as rotinas de limpeza profunda e os ajustes de higieniza¢do serdo obrigatoriamente executados
pelos serventes terceirizados no inicio do expediente do dia seguinte, garantindo que as salas estejam prontas
antes do fluxo principal de trabalho.

5.18. Quadro resumo de postos de trabalho e forca de trabalho estimada (Area Administrativa)

5.18.1. Para a definicdo da forca de trabalho alocada nas dependéncias administrativas e de apoio logistico da
instituicdo, considerou-se a convergéncia entre os limites de produtividade referenciados pela Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 5/2017 e a necessidade de otimizacdo dos recursos publicos, priorizando o atendimento em regime de
rotina comercial diurna, transferindo demandas residuais e de prontiddo para o gerenciamento de meios proprios da
Organizacao Militar.

Metragem coberta Serventesfixo por Fatorde Totalde
(m?) turno revezamento serventes

Jornada Diaria (8 h) Segunda a Sexta-feira 1556,25 2

Jornada de trabalho/Escala Periodo/Turno

Manutengdo Noturna e Finais de Sazonal/ Fora do . Efetivointerno
. (Alojamentos/ Guarda)
Semana expediente (soldados)

Total de postos/serventes para atender a Area Administrativa:

5.19. Forca de Trabalho Total Estimada (Serventes)

5.19.1. Somando o efetivo técnico assistencial da area hospitalar (9 profissionais) ao efetivo estritamente diarista da
area administrativa (2 profissionais), a contratagdo total de postos (serventes) para o hospital fica tecnicamente
consolidada em 11 (onze) serventes/postos, distribuidos conforme o quadro final:

5.19.1. Quadro Consolidado de Serventes (Postos de Trabalho Estimado)

Area de Lotacio Jornada / Escala Postos Simultaneos Forca de Trabalho
Area Hospitalar Assistencial Escala 12x36h (Diurna) 2 4 serventes
Area Hospitalar Assistencial Escala 12x36h (Noturna) 1 2 serventes
Area Hospitalar (CC/Rancho e Cozinha - exclusivos) Jornada comercial (8 h/ Seg a Sex) 3 3 serventes
Area Administrativa Jornada comercial (8 h/ Seg a Sex) 2 2 serventes

Total Geral de Serventes do Contrato: 11 serventes

5.19.2. Dimensionamento das funcdes de Lideranca, Fiscalizacdo e Supervisao
5.19.2.1. Para garantir a qualidade executiva, a conformidade sanitaria e a gestdo administrativa do contrato, a
estrutura de lideranca e supervisao fica dimensionada da seguinte forma:

* 1 Encarregado (CBO 4143-10) — Dedicagdo Exclusiva (Custos Diretos): Responsavel pela supervisédo
operacional diaria, direta e presencial da equipe nas dependéncias do HGuFL. Compete a este profissional o
controle de frequéncia, a distribuicdo supervisionada de insumos quimicos hospitalares, o monitoramento dos
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EPIs e a orientacdo técnica imediata dos serventes nas rotinas concorrentes e terminais. - Requisitos Minimos:
Ensino Médio completo e capacitagdo comprovada (curso ou habilitacdo técnica) em biosseguranca e
procedimentos de higienizacdo em servicos de salde.

* 1 Supervisor (CBO 4101-05) — Sem Dedicacéo Exclusiva (Custos Indiretos): Responsével pela coordenacgéo de
nivel corporativo, planejamento macro e interface administrativa entre a empresa contratada e a Administracao
Puablica. Por atuar no escopo gerencial e estratégico da prestadora, a funcdo nao exige dedicagcédo exclusiva
nem permanéncia fisica continua no Hospital. - Fundamentacao Legal: Em estrita observancia ao Anexo VII-A,
Iltem VI, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, este papel se enquadra no conceito de Custos
Indiretos, os quais compreendem 0s gastos da contratada com sua estrutura organizacional e administrativa
corporativa, calculados mediante incidéncia percentual na planilha de custos.

* Requisitos Minimos: Ensino Médio completo (Ensino Superior preferencial) e experiéncia minima de 6 (seis)
meses em gestdo ou supervisdo de servi¢os de higienizagdo hospitalar.

5.19.3. Quadro Consolidado de Toda Forca de Trabalho Estimada

5.19.3.1. Abaixo se apresenta a sintese absoluta do efetivo necesséario para a execucdo integral do objeto,
discriminado por cargo, regime de dedicacao, tipo de custo na planilha e quantidade total:

Cargo/Funcao CBO Regimede Dedicacao Alocacaode Custos Turno/Escala Qtd. Total
1 Servente de limpeza 5163-45 Exclusiva Direto (Posto de Trabalho) | Escala(12x36h) Diurno 4
2 Servente de limpeza 5163-45 Exclusiva Direto (Posto de Trabalho) |Escala(12x36h) Noturno 2
3 Servente de limpeza 5163-45 Exclusiva Direto (Posto de Trabalho) Diario (8h - 2* a 6%) 5
4 Encarregado 4143-10 Exclusiva Direto (Posto de Trabalho) Diario (8h - 2* a 6%) 1
- | TotaldaForc¢ade Trabalho Custo Direto: - - - - 12
5 Supervisor 4101-05 Nado exclusiva Indireto(Rateio Administrativo) [ Corporativo/macro 1

5.19.4. O dimensionamento global da for¢ca de trabalho e a consequente mitigacdo da produtividade referencial
pautaram-se na observancia das legislacdes vigentes e nas especificidades arquitetbnicas e topograficas do
complexo hospitalar. O layout institucional é estruturado em pavilhdes exclusivamente térreos, desmembrados e néo
continuos, implantados sobre um terreno irregular com desniveis acentuados (areas divididas nas partes alta e baixa
do terreno). Diante da auséncia de multiplos andares e de elevadores, toda a logistica de transporte de insumos
guimicos, equipamentos, materiais e descarte de residuos exige deslocamentos horizontais e manuais através do
patio externo. Estas caracteristicas justificam os indices adotados para contribuir na seguranca sanitaria, integridade
dos trabalhadores, eficiéncia operacional e viabilidade econémica.

5.20. Estimativa do Valor da Contratacado

5.20.1. A estimativa de custos do contrato é de R$ 1.301.796,24 (um milhdo trezentos e um mil setecentos e noventa
e seis reais e vinte e quatro centavos) para os 12 (doze) meses. Essa estimativa € baseada nos valores dos insumos
e dos salarios minimos da categoria profissional, constantes na Convencao Coletiva de Trabalho firmada (CCT 2026)
firmada pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e Servicos Terceirizados do Estado de Santa Catarina
(SEAC-SC), detalhados nas Memorias de Calculos e Estimativas de Quantitativos (Anexo 1) e Planilha de Custos
(Anexo Il) deste ETP.

5.21. Diretrizes Normativas, Premissas Econémicas e Consolidacdo da Forca de Trabalho
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5.21.1. A modelagem desta contratacao e a respectiva Planilha de Custos e Formacgdo de Precos encontram-se
estritamente alinhadas as diretrizes da Instrucdo Normativa vigente do Governo Federal e a Lei n® 14.133/2021. Para
fins de balizamento remuneratério e garantias trabalhistas, as condicbes econbmicas e sociais estabelecidas na
Convencédo Coletiva de Trabalho (CCT) 2026/2026, registrada no Ministério do Trabalho e Emprego sob o n°
SC000124/2026 em 30/01/2026 (Solicitagdo MR003412/2026, Processo n° 47979.211876/2026-33).

5.21.2. A forca de trabalho foi dimensionada por meio do levantamento detalhado das metragens quadradas (m?2) de
cada setor do HGUFL, correlacionando-as a sua classificagdo epidemioldgica de risco (Areas Criticas, Semicriticas e
N&o Criticas) e a respectiva carga horaria operacional exigida. Com base nessa memoéria de calculo, a demanda
técnica consolidou-se em 11 (onze) postos de serventes e 01 (um) lider de grupo (atuando como encarregado da
equipe), totalizando 12 (doze) profissionais alocados em custos diretos. Adicionalmente, prevé-se 01 (um) supervisor
corporativo, cuja natureza de custo é estritamente indireta, conforme detalhado a seguir.

5.21.3. Perfil técnico dos postos diretos (Operacionais)

REGIME DE

CARGO (CBO) CUSTOS ATRIBUICOES REQUISITOS MINIMOS
Auxiliarde . s o
. . N . . . . |Ensino Fundamental completo e capacitacdo técnica
Servicos Gerais . Execucdo material das rotinas de limpeza,conservagao, Lre . . . N
Custosdiretosda especifica para o ambiente hospitalar (alinhada a NR-

—ASG/ desinfeccdo concorrente e desinfeccdo terminal nas

contratacao a . .. . 32,protocolosde biosseguranca, uso correto de EPIs e
Servente (CBO s dependéncias hospitalares e administrativas. ‘p . ‘g s .
principios fundamentais de assepsia).
5143-20)
, Responsével pela supervisao direta e presencial das equipes . . e .
Lider de Grupo / . P . P ,p P A .q .p . _|Ensino Médio completo e habilitacdo técnica para
Custosdiretosda [em ambiente de saude, controle de frequéncia, distribuicdo . o
Encarregado acompanhamento dos servicos de higienizacdo

contratacdao [de insumos quimicos e orientagdo imediata dos executantes,

(CBO 4143-10) . . .
garantindo o fluxo operacional continuo.

hospitalar.

5.21.3.1. Fundamentacdo Juridica e Distincdo de Custos: Lider (Encarregado) x Supervisor Para o estrito
cumprimento dos principios da eficiéncia, da segregacéo de fungbes e da economicidade (conforme a Lei n°® 14.133
/2021), a modelagem de comando da forga de trabalho

distingue claramente o nivel técnico operacional (posto direto) do nivel corporativo gerencial (custo indireto).

5.21.3.2. Da Legalidade do Posto de Encarregado com Dedicacdo Exclusiva (Custo Direto)

O posto de lider de grupo (Encarregado) estd dimensionado como custo direto da contratacao, figurando em planilha
propria de méo de obra e operando sob regime de dedicacdo exclusiva nas dependéncias do HGuFL. Amparado no
Anexo VI da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, que prevé expressamente a figura do encarregado de
equipe vinculado a limites de produtividade de serventes para acompanhamento e chefia direta in loco.

¢ Justificativa Técnica Hospitalar: O ambiente hospitalar do HGUFL possui areas de criticidades epidemiolégicas
distintas com sobreposicao de turnos (Escala Comercial de 8h e Plantdes de 12x36h). A dedicacdo exclusiva
do Lider/Encarregado justifica-se pela necessidade de supervisdo fisica imediata da execug¢do dos
procedimentos de desinfec¢do, controle rigido de contaminagdo cruzada perante as normas da ANVISA,
manipulacdo dos equipamentos de diluicdo dos desinfetantes e remanejamento instantaneo de profissionais
frente a emergéncias biolégicas. Ndo se trata de geréncia administrativa, mas de fiscalizacdo técnica e
operacional direta da execu¢do material do servigo, exigindo presenca integral e enquadrando-se na previsao
da CCT da categoria (orienta¢éo de 05 a 15 empregados).

5.21.3.3. Da Legalidade do Supervisor sem Dedica¢do Exclusiva (Custo Indireto / Rateio)

O cargo de Supervisor (CBO 4101-05) foi planejado para atuar no nivel estratégico, de planejamento e interlocucéo
macrocorporativa, ndo requerendo dedicacdo exclusiva nem permanéncia fisica continua nas dependéncias do
hospital.

®* Fundamentacdo Legal: Atende ao disposto no Anexo VII-A, Item VI, da IN SEGES n° 05/2017, o qual
determina que as despesas envolvidas na execuc¢do contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua
estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento geral de seus contratos devem ser calculadas
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mediante incidéncia de percentual nos custos indiretos (ou BDI), vedando-se sua inclusdo como posto de
trabalho direto.

* Alocacdo de Custos: Alinhado a essa barreira regulatéria, o custo deste Supervisor ndo integrara as planilhas
de custos diretos (mao de obra dedicada) do HGuFL. Seus honorarios e despesas operacionais seréo
computados exclusivamente dentro do Médulo de Custos Indiretos Gerais da empresa (embutidos no BDI/LDI
da proposta).

® Atribuicdo Legal (Preposto): Essa modelagem atende simultaneamente ao art. 118 da Lei n° 14.133/2021, o
qgual exige que a contratada mantenha preposto para representa-la na execucéo do contrato. O Supervisor
atuard nessa vertente de gestdo de indicadores, relatorios estratégicos e governanca do contrato, sem gerar
duplicidade de pagamento (bis in idem) com o Lider/Encarregado da equipe.

5.22. Referéncias Salariais, Beneficios e Encargos Sociais

5.22.1. Para o dimensionamento da mé&o de obra, adotou-se como parametro obrigatorio a Convencao Coletiva de
Trabalho (CCT 2026) firmada pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagdo e Servicos Terceirizados do
Estado de Santa Catarina (SEAC-SC / FEVASC), registrada no Ministério do Trabalho e Emprego sob o n°® SC000124
/2026, aplicavel a base territorial de Florian6polis/SC, tais indices asseguram a estrita conformidade com o piso
salarial regulamentar da categoria profissional e os beneficios sociais compulsoérios vigentes.

5.22.1.1. Remunerac¢ao dos Postos Diretos

* Servente / Auxiliar de Servigos Gerais (ASG): R$ 2.103,42
* Composicéo: Piso salarial normativo de R$ 1.752,85 + R$ 350,57 a titulo de adicional de insalubridade em grau
médio (20% sobre o piso).

5.22.1.2. Lider de Grupo (Atuando como Encarregado): R$ 2.350,50, composic¢éo: Piso salarial normativo de R$
1.958,75 + R$ 391,75 a titulo de adicional de insalubridade em grau médio (20% sobre o piso). Critério de
Enquadramento: Aplicavel ao empregado que, além de suas tarefas normais, tenha sob sua orientacdo e
responsabilidade, no mesmo setor de trabalho, de 05 (cinco) a 15 (quinze) empregados (caso exato desta
contratacdo, que prevé 11 serventes).

5.22.1.3. Critério do Adicional de Insalubridade, os empregados que prestam servigcos em postos que tenham contato
permanente com pacientes ou com material infectocontagiante em hospitais, servicos de emergéncia, enfermarias,
ambulatérios, postos de vacinacdo e outros estabelecimentos destinados aos cuidados com a salde humana, fazem
jus ao pagamento de adicional de insalubridade em grau médio, que corresponde a 20% (grau médio) sobre o piso
salarial normativo proporcional do empregado, enquanto prestarem servigos nesses postos.

5.22.1.4. Auxilio-Alimentacgéo / Refeicdo (Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT) Conforme a Lei n° 6.321
/76 e normativas complementares da Secretaria de Inspecdo do Trabalho, fica estabelecido o direito ao beneficio por
dia trabalhado, a partir de 1° de janeiro de 2026, nos seguintes valores uniformes:

» Jornada de Trabalho Superior a 180h mensais (8h diarias): R$ 33,00 por dia util trabalhado.

« Jornada de Trabalho em Regime de Plantdo (12x36h): R$ 33,00 por dia trabalhado.

5.22.1.5. Do Auxilio Reembolso-Creche - Impacto na Matriz de Custos e Estimativa de Precos (Decreto n° 12.926
12026)

* |nexisténcia na CCT Local: A CCT SC000124/2026 nao prevé auxilio-creche universal, tornando o beneficio
uma obrigacéao legal especifica do Decreto Federal n°® 12.926/2026.

* |sencao de Encargos Sociais: Por ter natureza estritamente indenizatoria, o reembolso néo integra o salério da
categoria e nao sofre incidéncia de encargos (INSS, FGTS ou RAT/SAT).

¢ Vedacao na Planilha Inicial: As licitantes ndo devem incluir este custo na proposta inicial, evitando distorcdes, ja
gue a quantidade de dependentes varia conforme a equipe alocada.

* Regras do Reembolso: O limite é de até R$ 526,64 mensais por dependente (0 a 5 anos e 11 meses), pago por
CPF da crianca e restrito ao valor comprovado.

* Destinacdo Autorizada: Valido para creches, escolas particulares ou cuidadores (Pessoa Fisica).

* Operacionalizagdo Financeira: A empresa repassa o valor ao funcionario apds validar os comprovantes e
solicita o ressarcimento na fatura mensal via rubrica destacada (IN SEGES/MGI n°® 147/2026), vedada a
duplicidade entre conjuges.
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5.23. Clausula Trigésima Segunda — Regulamentacdo das Jornadas de Trabalho, conforme o Art. 7°, inciso XllI da
Constituicdo Federal, os Arts. 59-A e 611-A da CLT, e os termos pactuados na CCT 2026/2026, fica autorizada a
adocéo de escalas de prorrogacdo e compensacao de jornada para o atendimento das necessidades do HGuUFL.
5.23.1. Regulamentacdo do Regime de Plantdo (Escala 12x36h)

A escala de 12 horas de trabalho por 36 horas de descanso serd aplicada prioritariamente nos setores de pronto
atendimento, enfermarias e alas criticas com funcionamento ininterrupto. Os intervalos para repouso e alimentacao
devem ser gozados ou devidamente indenizados em planilha de custos, conforme a natureza do turno:

A) Detalhamento Financeiro do Turno Diurno (12x36h)
A composicao dos custos obrigatérios para o periodo diurno abrangera:

* Salario-Base da Categoria: Valor integral definido conforme a fungéo (Servente).

* Indenizacgdo de Intervalo Intrajornada: Pagamento compulsério de 30 minutos normais diérios, acrescidos do
percentual de 50%, devido especificamente para os dias em que houver a supressdo total ou parcial do
intervalo de repouso e alimentagéo para garantir a continuidade da higienizac&o nos postos de salde.

B) Detalhamento Financeiro do Turno Noturno (12x36h)
O célculo do médulo de mao de obra para os postos com escala noturna devera, obrigatoriamente, provisionar as
seguintes rubricas cumulativas:

® Salario-Base da Categoria: Valor nominal de referéncia da CCT.

* Adicional Noturno Fixo: Incidéncia do percentual de 20% aplicado sobre o total de 112 horas e 30 minutos
mensais decorrentes da reducédo da hora ficta noturna.

* Hora Noturna Reduzida por Dia Trabalhado: Pagamento do valor de 1 hora normal com o acréscimo do
adicional noturno de 20% para cada plantéo efetivamente realizado.

* Indenizacdo de Intervalo Intrajornada Noturno: Provisdo de 30 minutos normais diarios com acréscimo de 50%,
aplicada nos mesmos critérios de supresséo operacional descritos para o turno diurno.

*»**+*As memdrias de célculo detalhadas, as premissas matematicas de depreciacdo de materiais e as tabelas de
referéncia de custos que subsidiam o valor estimado desta contratagdo encontram-se discriminadas nos Anexos I-A, |-
B e I-C deste Estudo Técnico Preliminar.

5.24. Dos Custos de Insumos, Uniformes e EPIs

5.24.1. Os custos com insumos e materiais foram dimensionados com base no histérico de consumo do HGuUFL,
diretrizes da NR-32 e regulamentac6es da ANVISA, resultando nos custos mensais por posto de R$ 53,50 para
Uniformes (Submédulo 5.A).

5.24.2. O Submédulo 5.B detalha os custos com materiais de consumo e saneantes do HGuUFL, calculados pela
divisdo do valor anual de R$ 110.808,00 por 12 meses e 12 postos (144 quotas), resultando em R$ 769,50 mensais
por posto. O resumo unificado para a planilha de custos consolida esses valores junto ao gasto de R$ 86,18 por posto
para EPIS/EPCs, totalizando um valor unificado de R$ 855,68 por posto. Essa consolidacdo atinge o custo mensal
global de R$ 10.268,18 para os 12 postos e um custo total anual unificado de R$ 123.218,13. Toda a memdria de
calculo detalhada, contendo os quantitativos anuais, precos unitarios de referéncia e férmulas de rateio, consta na
integra no Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar.

5.25. Dos Equipamentos, Utensilios Operacionais e Maquinas

* Especificacbes Hospitalares: O maquinario e os utensilios foram especificados com materiais ndo porosos, de
facil higienizagcdo (RDC ANVISA n° 50), e com baixo nivel de ruido para preservar o ambiente hospitalar do
HGuFL.

* Filtracdo Absoluta: O aspirador profissional prevé obrigatoriamente a utilizacdo de Filtro HEPA (H13 ou H14),
garantindo a retencéo de 99,9% de particulas e microrganismos.

* Manutencdo Integral: Os custos com manutencao preventiva, corretiva e substituicdo de componentes (filtros
HEPA, discos, carvdo de motor) correm por conta exclusiva da contratada, sem 6nus para o hospital.

* |ndicador Unificado por Posto: Para fins de simplificacdo na Planilha de Custos e Formacdo de Precos, 0s
custos foram unificados em um Unico indicador estavel:

¢ Custo Total Anual (Utensilios + Maquinas): R$ 41.487,98.

* Valor Unificado por Posto/Més: R$ 288,11 (composto por R$ 79,53 de utensilios e R$ 208,58 de maquinarios).
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* Detalhamento: As tabelas com o inventario inicial minimo e as frequéncias de troca constam no Anexo | — D
deste ETP.

5.26. Das Diretrizes de Custos Indiretos, Lucro e Tributacao

* Regime de Tributagdo Base: A estimativa de custos de referéncia foi balizada pelo regime de Lucro Presumido,
totalizando uma aliquota fiscal de 8,65% sobre o faturamento bruto: PIS: 0,65%; COFINS: 3,00% e ISS
(Florianépolis/SC): 5,00%.

* Desoneracdo da Folha: A estimativa base fixou em 0,00% a Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta
(CPRB). Empresas que usufruam da desoneracado (Lei n° 12.546/2011) deverdo ajustar suas planilhas na
proposta, sem extrapolar o teto da Administracao.

* Garantia de Competitividade: Para ndo engessar o mercado, a Administragcdo fixou em 0,00% os percentuais
de referéncia para as rubricas de Custos Indiretos (A) e Lucro (B).

* |Liberdade de Cotizacdo: As licitantes possuem total liberdade para estimar suas margens de lucro e despesas
administrativas de acordo com sua eficiéncia operacional, desde que o preco final por posto ndo ultrapasse o
teto méximo fixado no edital.

* Detalhamento do Impacto Tributério por Posto: O célculo linear dos tributos (8,65%) incidente sobre a soma
acumulada dos Médulos 1 a 5 resulta nos seguintes valores de referéncia:

¢ Jornada Diéria de 8h: Base de R$ 6.233,64 - Tributos de R$ 539,21. Escala 12x36h Diurna: Base de R$
5.902,44 - Tributos de R$ 510,08. Escala 12x36h Noturna: Base de R$ 6.376,79 - Tributos de R$ 551,59. Lider
/Encarregado: Base de R$ 6.693,02 - Tributos de R$ 578,95.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgado ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogcdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes
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acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa no local da execucédo do objeto durante o periodo de vigéncia
do contrato

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) Gestor e fiscais do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucéao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacado das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucgéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgao contratual.

6.16. A fiscalizagcdo da execucado dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. A fiscalizac¢&o técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO llI, para afericdo da qualidade da prestagéo dos servigos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16.2. Durante a execucédo do objeto, fase do recebimento provisoério, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a
Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.16.3. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucao do objeto
ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

6.16.4. O preposto devera assinar o documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.

6.16.5. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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6.16.6. Na hipbétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacédo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sanc¢des a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.16.7. E vedada a atribuicdo a Contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos por
ela realizada. 6.17. O fiscal técnico poderéa realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

6.18. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores

contratuais previstos na Lei n® 14.133 /2021. (INO5/17 - art. 62).

6.19. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo dos servi¢os deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, 82°, INO5 /2017).

6.20. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.21. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugcdo
Normativa SEGES /MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por for¢a da Instrucado Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.22. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
Contratada ou outros meios admitidos pela legislacao trabalhista.

6.23. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisorio a informacédo
consolidada sobre compensacéao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.24. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela Contratada , exceto quando a compensacao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.25. O desconto do valor referente ao vale-alimentacéo s6 devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convencao coletiva ou 0 acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.

6.26. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacao sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.27. Na hipotese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manutencéo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.28. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.29. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisoério, com as seguintes informacgdes: 6.29.1. se o
saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nédo usufruido o recesso;

6.29.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacéo nao
tenha sido concluida;

6.29.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacéo tenha sido concluida; ou

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 29 de 51
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



6.29.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao néo tenha sido
concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.30. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacéo de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deverd informar previamente ao responsavel pela unidade de execugdo onde desempenha suas atividades. Em
havendo concordéancia, este informara ao fiscal do contrato, que avisard o preposto da empresa sobre a
compensacao pretendida e a previsdo da data de auséncia do trabalhador.

6.31. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagéo de glosa.

6.32 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisdrio com as seguintes informacgdes:

6.32.1 se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha
sido concluida; ou

6.32.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

6.33. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.33.1. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugédo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratagdo, por for¢ca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.34. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢@es de habilitacdo da Contratada ,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.34.1 Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.35. Além do disposto acima, a fiscaliza¢@o contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.35.1. Examinar a regularidade no recolhimento das contribuic@es fiscais, trabalhistas e previdenciarias e, na
hip6tese de descumprimento, observar o disposto em ato do Secretario de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia;

6.35.2. Participar da atualizacao do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal
técnico e com o setorial.

6.35.3. Auxiliar o gestor do contrato com as informac¢des necessarias, na elaboracdo do documento comprobatoério da
avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado.

6.35.4. Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

6.35.6. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.35.7.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
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6.35.7.2. No primeiro més da prestagéo dos servigos, a Contratada devera apresentar a seguinte documentacgao:

6.35.7.3. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho,
ndmeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicag&o dos
responsaveis técnicos pela execucéo dos servigos, quando for o caso;

6.35.7.3.1. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela Contratada ;

6.35.7.3.2. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os servicos; e

6.35.7.3.3. Entregar até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizacéo do contrato dos seguintes documentos, quando nédo for possivel a verificacdo da regularidade destes no
Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.35.7.3.4. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.35.7.3.5. Certid6es que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio
ou sede do contratado; Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.35.7.3.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.7.3.7. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.35.7.3.8. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo Contratante ;

6.35.7.3.9. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como
tomador a parte Contratante ;

6.35.7.3.10. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos servigos ou, ainda,
guando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.35.7.3.11. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros),
a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convencédo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

6.35.7.3.12. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo contrato.

6.35.7.3.13. Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisao do contrato,
apos o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.35.7.3.14. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.7.3.15. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.35.7.3.16. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.35.7.3.17. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.35.7.3.18. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada , os documentos elencados no
item.

6.35.7.3.19 acima deverdo ser apresentados.
6.35.7.3.20. Administracdo devera analisar a documentacéo solicitada no item

6.35.7.3.21. acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.
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6.35.7.3.22. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera encaminhar termo
de quitacdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de

providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servicos contratados.

6.35.7.3.23. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecer4 ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.35.7.3.24. Para fins de comprovacao da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito
gualquer meio de prova, tais como: recibo de convocac¢éo, declaracédo de negativa de negociacao, ata de negociacao,
dentre outros.

6.35.7.3.25. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigacgbes previstas no item 6.35.2.1

6.35.7.3.26. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s)
e as Organizacdes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacGes decorrentes da
legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

6.35.8. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacfes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracgao.

6.35.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra deverao oficiar & Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.35.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de méo de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.35.11. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condi¢bes de habilitagdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

6.35.12. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢cGes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.35.13. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagfes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a contratada e retera o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.35.14. Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante
podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da
execucao dos servigos objeto do contrato.

6.35.15. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverad ser notificado pela Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.35.16. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de responsabilidade por
guaisquer obrigactes dele decorrentes entre a Contratante e os empregados da Contratada.

6.35.17. O contrato sO sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacgdo, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigacfes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de
obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.35.18. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucgao do contrato.

6.35.19. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nado transfere
a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento.
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6.35.20. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢ca da Instrucdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.35.21. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar
a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.35. A fiscalizagdo administrativa verificard a possibilidade de compensacéo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipoteses:

6.35.1. diminuicdo excepcional e temporéria da demanda de trabalho na unidade de execuc¢éo, inclusive na hipétese
de recesso de final de ano, quando houver; e 6.35.2 necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em
gue nao se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.36. As compensacdes de jornada limitam-se:
6.36.1. a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.36.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.37. A compensacdao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responséavel
pela unidade de execugéo.

Gestor do Contrato
6.38. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.38.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.38.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cfes de habilitacdo da Contratada , para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.38.4. emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencgdo ao seu desempenho na execucgdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.38.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.38.6. elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.38.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de liquidacao
e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela Contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizagédo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.38.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.38.8.1. as denulncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 12.174/2024;
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6.38.8.2. a notificacdo formal de que a empresa Contratada esta descumprindo suas obriga¢des trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio
idoneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
GLOSA POR INDISPONIBILIDADE TEMPORARIA DE AREA:

7.1. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotara o Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR ( do
Termo de Referéncia) de acordo com os ANEXO Il parametros estabelecidos na IN SEGES/MPDG n.° 05/2017.

7.1.1. O valor mensal seré ajustado pela proporcionalidade direta da &rea néo utilizada e do tempo de suspensao do
servico. Ocorrera o abatimento direto na fatura referente a metragem que nao foi contemplada na operacionalidade.

a. Célculo do percentual de glosa: (metro quadrado de &rea suspensa) / (metro quadrado total do contrato) = % de
glosa final.

Exemplo: 80 (m2 suprido) / 4.459,71 (m2 area total) = 0,0179 = 1,8% percentual de desconto

b. Célculo do valor da glosa: Valor total mensal do contrato x % de glosa final x Nr de dias suprimidos/Nr de dias
do més=Valor do abatimento

Exemplo de valor diério: 79000 (valor mensal) x 1,8% (percentual de desconto de area suprimida) x 15 (dias
suprimidos) / 31 (nimeros de dias do més) = R$ 688,06 reais de desconto.

Paragrafo Unico: A contratada sera informada com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias via e-mail oficial, sobre
a suspensédo temporaria, devendo readequar seu cronograma de trabalho e alocacéo de insumos e funcionarios para
0 periodo.

GLOSA POR FALTA DO EFETIVO (POSTO DE TRABALHO):

7.1.2. A falta do profissional no posto de trabalho por todo o turno, sem a devida reposicado imediata, observada a
tolerancia de 2 (duas) horas para substituicdo, gerara glosa proporcional ao valor do dia de trabalho. Caso a
reposicéo ndo ocorra no prazo de tolerancia, a glosa incidira sobre o valor integral do turno (dia).

a. Férmula de calculo:

Valor da glosa: Valor_mensal do contrato / N°_total_funcionarios / 30 dias) x n° funcionarios faltantes x total de
dias descobertos.

Onde:
* V_mensal: Valor total da fatura mensal do contrato.
* N°_total_funcionarios: Quantidade total de postos previstos no contrato.
* Total de funcionérios faltantes: Soma de todos os dias em que houve falta de funcionario sem reposicao.
* Total_de_dias_descobertos: Soma de todos os dias em que houve falta.

7.2. O IMR é um ajuste escrito, entre as partes, anexo ao contrato, que define — em bases compreensiveis, tangiveis
objetivamente observaveis e comprovaveis — 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico, respectivas
adequacdes de pagamento e deve ser considerado pela Contratada como um compromisso de qualidade que
assumira junto a Contratante.

7.3. As instrucdes para o preenchimento da IMR estdo contidas no ANEXO Il do presente Termo de Referéncia.
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7.4. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.4.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.4.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.4.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.5. O Instrumento de Medicao de Resultado — IMR serd implementado na data de inicio da vigéncia do contrato,

cabendo a Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato, auxiliada pelos setores onde estdo sendo prestados
servicos, validar mensalmente a execucgdo dos servigos prestados.

7.6. O controle das ocorréncias cuja responsabilidade seja do Fiscal Técnico- administrativo do Contrato, ou Fiscais
Setoriais, sera feito por meio das tabelas apresentadas no ANEXO Ill do Termo de Referéncia.

7.7. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), previsto no Anexo Il
deste Termo de Referéncia devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

7.7.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.7.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.8. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios estabelecidos no do presente
documento.

Recebimento

7.9. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a
documentacgdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual;

7.10. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.11. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.12. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.13. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.14. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.15. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.15.1. O fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucéo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.15.2. O fiscal administrativo deverda verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.
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7.16. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.17. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.18. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.19. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.20. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.21. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.22. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.22.1. Emitir documento comprobat6rio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.22.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.22.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentacdes apresentadas; e

7.22.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo. 7.18.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestao.

7.23. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguidagcao e pagamento.

7.24. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.25. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.26. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.27. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.28. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) adata da emisséo;

[II) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execug¢édo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.29. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situagcéo, sem 6nus ao Contratante.

7.30. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.31. A Administrac@o deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.31.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

7.31.2. identificar possivel razdo que impeca a participacado em licitacao/contratacdo no ambito do 6rgédo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.32 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.33. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

7.34. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida apds apresentacdo, por parte do Fiscal do Contrato, do Relatério de
Avaliacéo e ter4 o valor dimensionado com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), descrito no Anexo
[l deste Termo de Referéncia.

7.35 O Fiscal do Contrato apresentara o Relatério de Avaliacdo até o ultimo dia do més da prestacao do servigco

7.36. Por ocasido do pagamento a CONTRATADA devera apresentar o relatério mensal de entrada e saida dos
insumos, devidamente atestado pelo Fiscal do Contrato

7.37. A Contratada deverd emitir documento fiscal em conformidade com a legislagdo tributéaria, sob pena de
devolucdo para que haja o acerto do faturamento, e apresenta-la acompanhada da documentacdo descrita nos
subitens subsequentes;

7.38. Comprovante de pagamento de todos os beneficios cotados no mddulo 2 da planilha de custos dos postos de
trabalho;
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7.39. Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativada Unido, Certificado de
Regularidade do FGTS e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.40. A manutencédo da condicdo de irregularidade perante o fisco, ou a ocorréncia reiterada da ndo apresentacao de
certidées negativas ou positivas com efeito de negativas, permitird a notificagdo do fato a autoridade fazendaria
competente e a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecucdo do Contrato e a
ofensa a regra trazida no art. 155, da Lei n.° 14.133/2021;

7.41. Folha de Pagamento Analitica, referente ao més dos servicos faturados, na qual constem todos os empregados
gue atuaram no Tribunal, mesmo que transitoriamente, em substituicdo & mao de obra faltante;

7.42. No més em que houver pagamento de alguma parcela referente ao 13°salario, a contratada devera apresentar
também a folha de pagamento do beneficio acompanhada do respectivo comprovante de pagamento;

7.43. Comprovante de quitacdo da Folha de Pagamento, referente ao més do sservigos faturados, emitido pela
instituicdo financeira responsavel pelo crédito em conta bancaria do empregado, contendo nome completo do
beneficiario, CPF, data do pagamento (crédito) e valor creditado;

7.44. Outras formas de comprovacdo de quitacdo da Folha de Pagamento serdo analisadas pela Fiscalizagéo, a fim
de se assegurar a fidedignidade das informacfes apresentadas, podendo ser determinada a entrega do comprovante
descrito no item anterior;

7.45. No més em que houver pagamento de alguma parcela referente ao 13%°salario, a contratada devera apresentar
também o comprovante de pagamento deste;

7.46. Comprovante de pagamentos dos auxilios alimentagéo e vale-transporte de todos os empregados que atuaram
no HGUFL, mesmo que transitoriamente, em substituicdo a mao de obra faltante, referente ao més seguinte ao
faturado na notafiscal;

7.47. A prova de pagamento dos auxilios alimentacdo e transporte podera ser representada por relagdo nominal
assinada pelo respectivo empregado, ou por documento emitido por administradoras de cartdes de crédito, assinado
pelo seu responsavel em todas as paginas. A relacdo ou o documento deve estar organizado alfabeticamente e
mencionar a data em que foi efetivado o recebimento desses beneficios, o periodo a que corresponde 0 uso e os
valores percebidos;

7.48. Caso algum empregado opte por ndo receber o vale transporte, a Contratada devera apresentar, junto com a
documentagdo no mesmo més da ndo opcao, declaracédo especifica devidamente datada e assinada pelo empregado,
sendo o valor passivel de glosa na fatura correspondente;

7.49. Guia de Recolhimento do FGTS e Informacgdes a Previdéncia Social(GFIP), referente ao més dos servigos
faturados, representada e acompanhada pela seguinte documentacao;

7.50. Cépia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social, cujo Numero Referencial do
Arquivo (NRA) corresponda ao conteddo do campo “N° Arquivo” dos relatérios gerados no fechamento do movimento,
com a finalidade de garantir que tais relatérios se refiram ao protocolo de envio;

7.51. Copia da Relagéo dos Trabalhadores Constantes no Arquivo SEFIP — RE que conste todos os empregados que
prestaram servico no HGUFL, inclusive substitutos;

7.52.Céopia do Resumo das Informacgbes a Previdéncia Social Constantes no Arquivo SEFIP;

7.53.Copia do Comprovante de Declaragéo das Contribuicdes a Recolher a Previdéncia Social e a Outras Entidades e
Fundos; 7.59. Coépia da Guia da Previdéncia Social (GPS), com autenticacdo mecéanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancério ou do comprovante emitido quando o recolhimento for efetuado pela internet,
no valor apurado no Comprovante de Declaracdo das Contribuicbes a Recolher a Previdéncia Social e a Outras
Entidades e Fundos;

7.54. Copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF), com autenticacdo mecanica ou acompanhada do comprovante
de recolhimento bancério ou do comprovante emitido quando o recolhimento for efetuado pela internet, no valor
apurado na GFIP;
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7.55. A vinculagdo da GRF com a GFIP encaminhada sera verificada a partir da verossimilhanga do cddigo de barras
da Guia de Recolhimento do FGTS e daquele contido nas paginas componentes do arquivo SEFIP.

7.56. O HGUFL, a qualquer tempo, podera solicitar & empresa a comprovagdo da situacdo individualizada, por
empregado, dos depésitos referentes ao FGTS e dos recolhimentos das contribuicdes previdenciarias dos
empregados.

7.57. . Por ocasido das férias de empregado, devera ser encaminhado o respectivo aviso e 0o comprovante de
quitacdo ao trabalhador, integrando-se a documentacéao exigida para pagamento da nota fiscal.

7.58. Juntamente com a nota fiscal referente aos servigos prestados no més de dezembro de cada ano, a contratada
devera apresentar a GPS (Guia da Previdéncia Social) da competéncia.

7.59. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

7.60. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro
societério servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

7.61. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

7.61.Seré& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.62. . Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo financeira, e sua apuracao se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora serao calculados a taxa de 0,5%(meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacéo das seguintes formulas:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga. | = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = (TX)/365 | = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagcdo da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.64. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢éo, mediante aplicacdo do indice IPCA/IBGE de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.65. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.66. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.67. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.67.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.68. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Repactuacao

7.69. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, apés o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.70 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

7.70.1. Para os custos relativos & mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data
de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.70.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.71. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data
da ultima repactuacéo correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.71.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.72. A repactuacao poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacéo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de
obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servigos.

7.73. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacédo dos custos contratuais
decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, conven¢des ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.74. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios no previstos na proposta inicial, exceto
guando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.75. Na repactuacao, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convencgdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigag8es e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragéo
Pulblica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.76. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a comprovacgéao
da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Precos, acompanhada da apresentagdo do
novo acordo, convencgao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.76.1. A repactuacao para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.76.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugéo contratual, caso o
Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja[A20] diferente do
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para definicdo dos
custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacéo.
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7.76.3. A correcdo dos valores minimos de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, serd realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convengdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencao
Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.76.4. A repactuacéo sera realizada com base na apuracao da diferenca percentual entre os valores previstos no
Acordo, Convencado Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula de
previsao de reajuste percentual no Acordo, Convengéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.76.5. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores
de remuneracao, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores
estabelecidos na contratacao ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.76.6. A repactuacdo dos demais custos relativos & méo de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracéo, tera como base o acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual
a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacao).

7.77. Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento [indicar o indice a ser adotado], com base na
seguinte férmula:

R=V ({-1°9/1I° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| = indice relativo a0 més do reajustamento

7.78. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoéria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.79. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.80. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacédo entdo em vigor.

7.81. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.82. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.83. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variacdo dos custos contratuais de méo de obra
vinculados aos acordos, as convencfes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data
do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencao ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacéo.

7.84. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que
assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concesséo das repactuacdes futuras.
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7.85. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas
em relacéo a diferenca porventura existente.

7.86. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.87. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengdo ou
dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos
calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a
repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.88. A extingdo do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacao solicitada tempestivamente,
hip6tese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.89. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacéo de precos em até 30 (trinta) dias Uteis, contado da data
do fornecimento, pelo Contratado, da documentagdo comprobatéria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.90. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou
apresentar a documentagédo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variagdo dos custos.

7.91. Arepactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.92. As repactuacdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.93. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha
a proporcéo inicial em relag&o ao valor contratado.

7.94. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao
das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagdo contratual ou da
repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilagfes dos custos
efetivos dessas contribuicdes.

7.95. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos
a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de Precos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os pregos contratados.

7.95.1. Arevisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento[A23] .
Cessdo de Crédito
7.80. As cessOes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.[A30]

7.80.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebragéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.80.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o

art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.80.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incdlumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgao.
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7.80.4. A cesséo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.[A31]

7.81. O disposto nesta secao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infra¢cdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecucéo parcial do contrato;

. der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

. der causa a inexecucao total do contrato;

. ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucéo do contrato;

. praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

o
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8.2. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢dao parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,1 % (0,1 por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até 0 maximo de 2%
(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposicao da garantia;

8.2.4.2.1 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagio, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% ( dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% ( vinte por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor da contratagao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracio descrita acima na alinea “b”, de 10 % ( dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagio
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8.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo & multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagdo

8.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contrataco.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao
de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0Oes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizac6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte ) dias, @ contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacées serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacbes a eles
comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. o0s danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.
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8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar s&o
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo O6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo menor preco por grupo.

9.2. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

Regime de Execucao

9.3. A presente contratacdo adotard como regime de execucéo a Empreitada por Preco Global.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.4. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formag&o de pregos, valores iguais
ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada na
Convencéo Coletiva de Trabalho como paradigma.

Exigéncias de habilitacao
9.5. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.7. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.9. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 45 de 51
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.14. Consoércio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterac6es ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigcdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;
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9.25. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.26. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
Ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC),
e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um)

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.26.1 Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, [capital minimo] OU [patrimdnio
liquido minimo] de [definir percentual, limitado a 10%] do [valor total estimado da contratagéo] OU [valor total estimado
da parcela pertinente]. OU

9.26.2 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo; e

9.26.3 Patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. Declaracédo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo XIX deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica
e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacao da proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do
interessado, observados 0s seguintes requisitos:

9.30.1 social; e

9.30.2 a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera
apresentar justificativas.
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9.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.32. Comprovagédo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.32.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 ( trés) anos do fornecedor na prestacdo dos
servigcos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes;

9.32.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo o minimo de 50%
(cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados; [OU] contrato(s) que comprove(m) a
execucao, pelo fornecedor, de servigcos envolvendo, no minimo, niamero de postos de trabalho equivalente ao da
contratacao;

9.32.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacgdo de quantitativo minimo de servi¢o, a apresentacao e o somatério
de diferente s atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.32.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.32.4 O fornecedor disponibilizara todas as informa¢des necessarias a comprovacgao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual
do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

9.32.5 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econ6mica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Declaracao de que o fornecedor possui ou instalara escritério no municipio de Florianépolis/SC o que devera ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do contrato.

9.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.35. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacdo Técnico-Profissional

9.36.  Apresentagdo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional
competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servico de caracteristicas
semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.36.1.  O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(&do) participar do servico objeto do contrato, e sera
admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administracao (8 6° do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021)

9.37. Na&o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicagdo das sang¢fes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9.38. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
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Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.39. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.40. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato
ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serado traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.41. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.42. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.43. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.44. Caso admitida a participacéo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagcdo complementar:

9.44.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacéao de que estdo domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de
1971;

9.44.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.44.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessérios a prestacdo do
Servico;

9.44.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.44.5. A comprovacgao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

9.44.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.44.6.1. ata de fundacao;
9.44.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.44.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
9.44.6.4. editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinérias;

9.44.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.44.6.6. ata da sesséo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo; e

9.44.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacao, que é o maximo aceitavel, é de R$ 1.301.796,24 (um milh&o trezentos
e um mil setecentos e noventa e seis reais e vinte e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela
contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas [

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO 1

ANEXO I - MEMORIA DE CALCULO E ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS

14. ANEXO II

ANEXO II - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

SAIMON ARMANDO SILVESTRE
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Equipe de apoio

1Y
& Assinou eletronicamente em 16/09/2026 as 08:51:06.
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